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使用説明書 

ご使用前に必ずこの使用説明書をお読みください。 
将来いつでち使用できるよラに大切に保管してください。 
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ごあいさつ 

このたびは、キヤノン《円 XUS 47曰 PD 》 をお買い上げいただきまして、まことにあ0びとうございます。本製品の機能を 
十分に発揮させて効果的にご利用いただくために、ご使用の前に使用説明書をひととお0お読みください。 

また、お読みになったあとは、必ず保管して<ださい。操作中に使いかたびわからなくなったり、機能についてちっと詳しく 
知0たいとさにお役に立ちます。 

電波障喜規制について 

この装置は、情報姻理装置等電波障害自を規制協議芸 ( VCCI ) の基準に基づくクラス目情報技術装置です。この装置は、 
家庭環境で使用することを目的としていますび、この装置をラジオやテレビジョン受信機に近接して使用されると、受信障害 
を弓 I さ起こすことびおります。 

使用説明書に従って正しい取 D 扱いをしてください。 


国際 エネルギースター プ□グラムに ついて 

当社は、国際エネルギースタープ□グラムの参加事業ちとして、本製品び国隙エネルギースタープ□グ 
ラムの対象製品に関する基準を満たしていると判断します。 

国隙エネルギースタープ□グラムは、コンピュータをはじめとしてオフィス機器に関する日本および米国共通の省エネルギー 
のためのプ□グラムです。このプ□グラムは、エネル半一消費び比較的かなく、その消費を効果的に抑えるための機能を備 
えた製品の開発、普及の促進を目的としたちので、事業者の自を判断により、参加することびでさる任意制度となっていま 
す。対象となる製品は、コンピュータ、ディスプレイ、プリンタ、ファクシミリ、檀写機、スキャナ及び複合機（コンセントか 
5電力を供給されるものに限る）で、それぞれの基準並びにマーク（□ゴ ） は、曰米で統一されています。 



Exit Print について 

このプリンクは、 Ex げ 2.2 〔愛称に xifPrint 」） に対応しています。 

Exit Print は、デジタルカメラとプリンタの連携を強化した規格です。 

Exif Print 対応デジタルカメラと連携することで、撮影時の力方ラ情報を活かし、それを最適化して、よりきれいなプリント 
出力結果を得ることびでをます。 


Exiipiint 


商標について 

• Canm は、キヤノン株式含社の登録商標です。 

•巨」は、キヤノン株式芸社の商標です。 

• Microsoft ® 、 Windows ® は、米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標です。 
•本書では、 Microsoft ® Windows ® XP 、 Microsoft ® Windows ® Millennium Edition 、 Microsoft ® Windows ® 

2000. Microsoft ⑩ Windows ® 98 をそれぞれ Windows XP、Windows Me、Windows 2000. Windows 
98 と略して記載しています。 

• Macintosh および Mac は、米国アップルコンピュータ社の商標です。 

• Compact Flash 扫ンパクトフラッシュ）は 、 SanDisk Corpora む on の商標です。 

• MEMORY STICK (メモ U — スティック）は、ソニー株式会社の商標です。 

• SmartMedia™ は、株式会社東芝の商標です。 

• その他、記載の商品名、会社名は一般に各社の登録商標または商標です。 


お客様へのお願い 

• 本書の内容の一部または全部を無断で転載することは、禁止されています。 

• 本書の内容に関しては、将来予告なく変更することびありまず。 

• 本書の内容については万全を期していますび、万一不審な点や誤り、記載漏れなどにお気づきの点びございましたら、最 
霉りのお客様ご相談窓□までご連絡ください。 

連絡先は、別紙の『サービス&サポートのご案内』に記載しています。 

• このプリンタを運巧した結果については、上記にかかわ5ず責任を負いかねますので、ご了承ください。 

• 円な日 rid 畳白に準拠したデジタルカ^ラ、デジタルビデオカ^ラを接続して印刷する場合の操作方剤こつい口ま、『円な巨 ridge 
でかんたん写真印刷!』を参照してくださし、。 


Copyright© 2003 CANON INC. ALL RIGHTS RESERVED 



ほ用巧みイジクタンク回収のお願い 


キヤノンでは、資源の再利用のためじ、使用済みインクタンク、 BJ 力ートリッジの回収を巧進しています。 
この回収活動は、お客様のご協力じよって成り立っております。 
cation つきましては、"キヤノンじよる環境保全と資源の有効利用"の取りホ且みの主旨じご賛同いただき、 
回収じご協力いただける場合じは、ご使用済みとなったインクタンク、 BJ 力ートリッジを、お近くの回収 
窓口まで'お持ちくだか > ますようお願いV、たします。 

キヤノン販売ではご販売店の協力の下、全国に2000拠点をこえる回収窓口をご用 
意いたしております。 

また回収窓口に店頭用力ートリッジ回収スタンドの設置を順み進めております。 

回収窓口じつきましては、下記のキヤノンのホームぺージ上で確認1 >ただけます。 

キヤノンサポートぺージ canon.jp/support 

事情じより、回収窓口にお持ちになれない場合は、使用済みインクタンク、 BJ 
力—トリッジをビニール 袋な どじ 入れ、地域の条例じ従1 >処分してください。 




お問い合わせのシート 


ご柜談の際にはすみや力>じお答えするためじ予め下記の内容をご確認のうえ、お問い合わせくださいますようお 
願いいたします。 

また、かけまろがV、のかなう電話番号はよくご確認ください。 


[プリンタの接続環境について] 

プ U ンタと接続しているコンピユータの機種 （ 

内蔵メモ U 容量 （ MB) /A— ドディスク 容量 （ 

使用している 0S : Windows □ XP □ Me □ 2000 □ 98 (Ver. ) 

□ Macintosh (Ver. ) □その他 （ 

コンピユータ上で選択しているプ u ンタドライ y くの名称 （ 

ご使用のアプ IJ ケーションソフト名および(—ジョン （ 

接続ち法： □直結 □ネットワーク（種類： ) □その他 （ 

接続ケーブルメーカー （ ） / 品名 （ 

[プリンタの設定について] 

プ U ンタドライバのパ'-ジョン N 0. ( 

コンピュータ上のプリンタ設定でバージョン情報が確認できます。 

[エラー表示] 

エラーメッセージ （できるだけ正確に ）（ 


MB / GB ) 


エラー表示の場巧： □パソコン□プリンタ 


キヤノン販売株式会社〒 1 08-801 1東京都港区港南 2- 1 6-6 
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使用説明書の見かた/記号について 


使用説明書について 


がず、最初にお読み<ださい。 

本プリンタをご購入後、初めて使用するまでに必要な説明び記載され 
ています。コンピュータと接続してご使用の場合は、 Windows 版/ 
Macintosh 版の中か5ご使巧の日 S に含わせた使用説明書をご覧くだ 
さい。 

コンピュータと接続しないでご使用の場合は、「コンピュータに接続せ 
ずにお使いのかた」をご覧ください。 

印刷を開始ずるとをにお読み<ださい。 

艾書や写真を印刷する操作を例に、基本的な印刷手順、巧紙のセット 
方法、ドライバの基本機能、日常のお手入れ、困ったときの対処ちま 
など、本プリンタをお使いいただく上で基本となる操作-機能につい 
て説明しています。 

デジタルカメラとプリンタだけで印刷するとを 
にお読み <ださい。 

デジタルカメラのメモ U — カードをプ U ンタにセツトして写真を印刷 
する操作、デジタルカ方ラをプ U ンタに接続して写真を印刷する操作、 
操作パネルで巧う^ンテナンス操作について説明してしほす。 

パソコンの画面で見る使用説明書です。 

プ U ンタに関してもっと詳しい説明び知りたいときにお読みくださ 
い。ドライバの香機能の詳細や応用的な使巧方法、『基本操作ガイド』 
には記載されていないトラブルの巧処方まについて説明しています。 
「『プリンタ活用ガイド』を読もう」 （ P . 己 4) を参照してください。 

パソコンの画面で見る使用説明書でず。 

『プ U ンタソフトウエア CD - ROM 』 に付属のアプリケーシヨンソフト、 
ZoomBrowser EX/PhotoRecord ( Windows )"^ Easy - Ph 日 t 日 Print 、 
ImageBrowser ( Macintosh ) などについて、画像データの読み込み 
ちまや各種印刷方法、機能の詳細について説明しています。「『プリンタ 
活用ガイド』を読もう」 （ P . 已 4) を参照してください。 


記号にごいて 


本書で使用しているマークについて説明します。本書では製品を安全にお使いいただ<ために、大切な記載事項 
には下記のよラなマークを使用しています。これ5の記載事項は必ずお守りくださし、。 

IA 警告1 

取扱いを誤った場をに、死亡または重傷を負ラ恐れのある警告事項び書かれています。安全 
に使用していただくために、必ずこの警告事項をお守0ください。 

1 A ミち意1 

取扱いを誤った場をに、傷害を負ラ恐れや物的損書び発生する恐れのあるま意事項び書かれ 
ています。ま全に使用していただくために、必ずこのま意事項をお守りくださし、。 

A こ _ 

操作上、必ず守っていただきたい重要事項び書かれています。製品の故障•損傷や誤った操 
作を防ぐために、必ずお読みください。 

ぷ参考 

操作の参考になることや補足説明び書かれています。 







巧をにお使いいただ < ために 


安全にお使いいただ<ために、下の注意事項を必ずお守り<ださい。また、本書に記載されて 
いること外は行わないでください。思わめ事故を起こしたり、火災や感電の原因になります。 


A 警告喊下の注意事項を守5ずにご使用になると、感電や火災、プリンタの損傷の原因となる場合びありまず。 


設置場所について 


アルコール-シンナーなどの引义性を巧の巧<に置かないで<ださい。 


電源にごいて 


濡れた手で電源プラグを巧を是ししないで<ださい。 

電源プラグは確実にコンセントの巧まで是し込んでください。 

電源コードを傷つける、加工する、引つおる、無巧に曲げるなどのことはし 
ないで<ださい。また、電源コードに重いをのをのせないで<ださい。 


ふたまたソケットなどを巧ったタコち配線をしないでくださし、。 





電源コードを束ねたり、結んだりして巧わないで<ださい。 


万一、巧び出た0巧な臭いびするなどの具常び起こった場合、ずぐに電源を切0、そのを化ず電源プラグを 
コンセントか5巧いて<ださい。 

そのまま使用を続けると、乂災や感電の原因になります。販売店または修理窓□までご連絡ください。 


電源プラグを定期的に巧を、その周辺およびコンセントにたまったほこ0や 
巧れを巧いた巧で巧を取って<ださい。 

ほこり、湿気、油煙の多いところで、電源プラグを長期間差したままにする 
と、その周辺にたまったほこりが湿気を吸って絶縁不良となり、乂がの原因 
となります。 






お手入れにごいて 


巧扱いにごいて 


清掃のとをは、水で湿 S せた巧を巧用して<ださい。アルコール、ベンジン、 
シンナーなどの引义性落苗!は巧巧しないで < ださい。 

プリンタ内部の電気部品に接舰すると、火災や感電の原因になりまず。 


清掃のときは、電源を切り、電源プラグをコンセントか5巧いてください。 

清掃中に誤ってプリンタの電源が入ると、けがやプリンタの損傷の原因となることがありまず。 

プ U ンタを分解、改造しないで<ださい。 

内部には電圧の高い部分があり、火がや感電の原因になりまず。 



プリンタの巧<では、可燃性のスプレーなどは巧用しないでください。 

スプレーのガスが内部の電気部品に軸れて、火がや感電の原因になります。 


♦ 壁光口などの電気製品の近くに置くときのご注意 

壁光口などの電気製品とプリンタは約1日 cm 段上離してください。近づけるとお光灯のノイズが原因でプ U ンタ 
が誤動作ずることがありまず。 

♦ 電源を切るとさのごミち意 

電源を切るときは、必ず電源ボタンを押して電源ランプが消えていることを確認してください。電源ランプが点 
灯•点滅しているときに電源プラグをコンセントから抜いて切ると、プリントへッドを保護できずその後印刷でき 
な < なることがあじまず。 









lA 注意 I 政下の注意を守らずにご使用になると、けがやプリンタの損傷の原因になる場合びあります。 

設置場丹 f について I 不安定な場巧や振動のある場所に置かないでください。 

湿気やほこりのをい場所、屋ル直射曰巧の当たる場所、高温の場所、义気の近くには置かないでください。 

乂がや感電の原因になることがありまず。 

次の使用環境でお使いください。温度：日で〜3日で湿度：1 0% RH 〜900 /oRH 

毛足の長いじゆラたんやカーペットなどの上には置かないで<ださい。 

毛やほこりなどが製品の内部に入り込んで火がの原因となることがありまず。 


電源について 


電源コードを巧<とまは、化ずプラグを持って巧いて<ださい。 

コードを引っ張ると、電源コードが傷つを、火災や感電の原因になることが 
あります。 



延長電源コードは巧用しないでください。 


いごでを電源プラグび巧けるよラに、コンセントの周囲にはをのを置かない 
で < ださい。 



取扱いについて 


プリントヘッド/ 
インクタンクに 
〇いて 


AC 100 V な巧の電源電旺で馆用しないでください。 

火がや感電の原因になることがありまず。なお、プ U ンタの動作条件は次のとおりです。この条件にあった 
電源でお使いください。 

電源電圧： AC 1 曰 0 V 電源周波数：已 0/60 HZ 

万一の感電を防止ずるために、コンピュータのアース接続をお勧めしまず。 

印刷中はプリンタの中に手を入れないで<ださい。 

内部で部品が動いているため、けがの原因となることがあります。 

プリンタを運ぶと宝は、がず両側下部巧を両手でしっか0と持って<ださい。 

プリンタの上にクリップやホチキス針などのを属巧や液は•引义性溶剤（アルコール•シンナーなど）の 
入った容器を置かないで < ださい。 

万一、具巧（を属片や液化など）びプリンタ内部に入った場合は、電源ボタンを巧して電源を切り、電源プ 
ラグをコンセントか5巧いて、販売店または修理受付な□までご連結ください。 

プリンタを横おさせないで<ださい。 

インクが漏れて周囲を巧ずことがありまず。 

まをのため、お子様の手の届かないところへ巧管して<ださい。 

誤ってインクをなめたり飲んだりした場合には、ただちに医師にご相談ください。 

プリントへッドやインクタンクを振5ないで<ださい。 

インクが漏れて周囲や巧服を巧すことがあります。 

印刷を、プリントへッドのを属部分には曲れないでください。 - 

熱くなっている場合があり、やけどの原因になることがあります。 
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こんなことびでをまず 

BJ PIXUS 475 PD では、次のような使いかたができます。 


デジタルカメラとプリンタでダイレクト印刷 


*1；1下に紹介ずるダイレクト印刷の各操作については、付属の『ダイレクトプ U ントガイド』をご覧ください。 

■ メモリーカードか6ダイレクト印刷 


デジタルカメラのメモ IJ - 力ードをプ IJ ンタにセツトし、操作パネルのボタン操作だけで写 
真を印刷でをます。コンピュータは使いません。 



• インデックス印刷 

メモ U- 力ードの画像を、画像 
ま号を付けて印刷 


顯獨圍京 

Ml 002 «3 叫 4 

2003/09/21 2003/09/口 2003/的口1 2003/09/27 



参全画像印刷 

メモ IJ - 力ードのずべての画像 
を印刷 

經滞! 


化^4姻齒 


参 DPOF 印刷 

デジタルカメラで設定した 
DPOF の内容にしたびって印刷 

9 源 g 源 
端！^。进I 


参1画像印刷 

インデックス印刷からお気に入 
りの画像ま号を1枚指定して印刷 



■フォトビューワで選択した画像をお認！ 

フォ トビ ューワ を使用すると、 コン ピュ ータ 
のディスプレイでダイレクト印刷に選択し 
た画像を確認できます。また、 コン ピュ ータ 
の性能を利用し、高速で写真印刷び可能にな 
ります。 

操作は、プ U ンタとコンピュータを USB 
ケーブルで接続。[フォトビューワ]ボタン 
を巧すだけ！操作は、すべてプ U ンタの操 
作パネルで行います。 












■ デジタルカメラか 6 ダイレクト 
印刷！ 

プ IJ ンタにデジタルカメラ、デジタルビデオを 
接続すれば、カメラの操作で直接写真び印刷で 
きます。接続できるのは 、 "PictBrid 呂 e " 対応 
またはキヤノン "Bubble Jet Direct " 対応の 
デジタルカメラ、デジタルビデオです。 



* 円は日「日 巨 白に つし、 て詳しくは、 『Piet 日 rid 有 白で方んたん写貴 P 刷 J を参照してくださし、。 


コンピュータにつなばば広がる用逮 


■ コンピュータか6の印刷はらちろん OK 
付属のアプリケーションソフトを巧えば… 




参 


Easy-PhotoPnnt 

デジタルカメラで撮った写真と用紙を選ぶだけで、かんたん 
にフチなし全面印刷 

削けル刪 Zoom 巨 rowser EX/PhotoRecord 
Image 巨 rowser 

デジタルカメラで撮った写真をコンピュータに取り込み、 
簡単な操作で写真印刷。 

写真の加工やキャプションを付ければ、アルバムので 
さあがり！ 

そのほかにち… 

Movie-PhotoPrints PhotoSt け ch、Easy-WebPrint 
などのアプリケーションソフトが用意されています。 

^ P.25 し 



■ 力ードス□ットをメモリーカード用ドライブに使用！ 

プ IJ ンタの力ードス□ットを、コンピュータの 
メモ U - 力ード用ドライブとして設定でき、メ 
モ IJ - 力ードへの書を込みを巧能です。 

力ードス□ットび CF 力ード、マイク□ドライ 
ブ、スマートメディア、メモ IJ - スティック、 

SD 力ード、マルチメディアカードに対応した 
ドライブに変身！ 

• 力ードス□ットを「読み取り/書を込み巧能」に設定ずると、印刷でをなくなりまず。 

メモ U- 力ードへの書き込み操作び終了した!5、[読み取り専用モード]に設定を戻してください。 

操作方法については、『ダイレクトプ IJ ントガイド』の「力ードス□ットをコンピュータのドライブに設定 
ずる」をを照してください。 

• 1種類のメモ IJ- 力ードのみをセットしてください。一度に2種類のメモ U- 力ードをセットすると、デー 
夕を破壊したり、データび正しく読み込めない場合びありまず。 
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各部のち额とお割 


前面 


用紙サポート 

セットした用紙を支えます。印刷する 
前にセットしてください。 

用紙ガイド 

用紙をセットしたとさに、つまんで動 
かし、用紙の左端に合わせます。 

オートシートフィーダ 

ここに用紙をセットします。一度に複 
数枚の用紙びセットでを、自動的に一 
枚ずつ給紙されまず。 

フ□ントカバー 

インクタンクの交換や紙づまりのとを 
に開けます。 


操作パネル 


が紙トレイ 

印刷された用紙び排出 
されます。印刷ずる前に 
引を出して < ださい。 



電源ボタン-1し 

電源を入れる/切るとさに 
押します。 

電源ランプ- 

電源のオン/オフや、 エラーの 状態 
を知らせます。 


リセットボタン 各部の名称と 

プリンタのトラブルを解消してか役:割 IL ついて 
らこのボタンを押すと、エラーびな'『タイレク 


解除されて印刷でさるよラになり 
ます。また印刷中にこのボタンを 
押すと、印刷を中止します。 


トプ U ントガ 
イド』を参照し 
て < ださい。 


夕をち 


電源ランプの表ちについて 

電源ランプの表示により、プ U ンタの状態を確認できます。 

消な . 電源がオフの状態でず。 

緑色に点な . 印刷可能な状態です。 

緑色に点滅 . プ U ンタの準備動作中、または印刷中です。緑色に点巧するまでお待ちください。 

緑色に点な後、オレンジに点滅 

. エラーび発生し、印刷できないが態です。今 P.4S 

オレンジ色と緑色に交互に1回ずつ点滅 

. ヴービスが必要なエラーが発生している可能性があ0ます。今 P.48 









背面 



USB ケーブル接続部 

USB ケーブルでコンピュータと接続す 
るためのコネクタです。 


アクセスランプ 

メモリーカードをセツトすると点灯し、 
読み取り/書さ込み中は点滅します。 

カメラ接続部 

"PictBridge " 対応またはキヤノン 
"Bubble Jet Direct" 対応のデジタル 
カメラやデジタルビデオカメラから直 
接印刷する時に使います。操作ち法につ 
いては『ダイレクトプ U ントガイド』を 


参照してください。 


力ードス□ット 


デジタルカメラのメモ U —力ードを 
セツトします。各メモ U- 力ードのセツ 
卜ち法は『ダイレクトプ U ントガイド J 
を参照してください。 


電源コード接続部 


付属の電源コードを接続するためのコ 
ネクタです。 


内部 



紙間選択レバー 

用紙の種類に応じてプ1」ントヘッドと 
用紙の間隔を切り替えます。使用する用 
紙に合わせて切り替えてください。 


プリントへッド固定レバー 

プ1」ントへッドを固定します。 


•重要 


プ IJ ントヘッドを取り付けた！5、このレ 
J (-を上げないでください。 


プリントへッドホルダ 

プ U ントへッドを取り付けます。 
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1 プリンタの電源ボタンを}甲して電源を入れる 

電源ランプび点滅後、点巧します。 



2コンピュータの電源を入れる 

参考 

電源ランプびオレンジ色に点滅した場合は、「電源ランプがオレンジ色に点滅している」 (P.48 ) を参照してく 
ださい。 


■ 巧用でをない用紙について 

L ソ下の用紙は使用しないでください。きれいに印刷でをないだけでなく、紙づまりや故障の 
原因になります。 また、 A 已サイズよりルさい用紙（はびき / L 判など）に印刷するときは、 
官製はびきより薄い紙、普通紙やメモ用紙を裁断した用紙を使用しないでください。 

参巧れている/力ールしている/しわびついている用紙 
参濡れている用紙 

• 達すざる用紙（重さ己4 g / m 2 未満） 

• 厚すざる用紙（重さ10己呂 / m 2 を超えるをの） * キヤノン純正紙じ(が 
• 絵はびを 

• 巧り目のついた往復はびを 
• 写真やステッカーを貼ったはびを 
参ふたび二重になっている封筒 
参ふたびシールになっている封筒 
• 型巧しやコーティングなどの加工された封筒 
参巧のあいている用紙（例：ルーズ IJ - フ） 


プ U ンタを準備ずる 

印刷を開始ずる前に、次の手順でプリンタの準備を行つてください。 


印耐してみよラ 
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■用紙のセット方法 

用紙のセツト方法について、普通紙を例に説明します。 


参ち 

♦ キヤノン専巧紙の紹介については「専用紙を使ってみよラ」 （P.19) を参照してください。 

♦ 封筒やキヤノン専巧紙のセット方法については『プ U ンタ活用ガイド』を参照してください。 

1 セットする用紙をそろえる 

参考 

用紙びカールしているときは、逆向きに曲げてカールを直してか5 (表面が波状にな！5ないように）セットして 
<ださい。 

2用紙をセツトする準備 



紙間選択レバーを設定ずる 

普通紙は、ち側 （□) にセットしてください。 
封筒、 T シャツ転写紙をセットするとさのみ、 
ち側 （S) にセットしてください。 

^キヤノン製専用紙 （P.20 ) 
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フ□ントカパーを閉じる 






用紙をセツトする 



参考 


普通紙に印刷ずるとさは 

• 普通紙としては、複写機などで使用される一般的なコピー用紙や、キヤノン製カラー巳 J 用普通紙 LC-3 日1 
やスーパーホワイトペーパー SW-101 が使用できます。 

用紙サイズ[定型紙] A4、 巳5、 A 曰、レター、リーガル 

[非定型紙]最ル（横90.0 mm x 縦12日.日 mm)、 最大（横21已 .9mm x 已 84.2mm) 
用紙の重さ日4〜1日已吕 /m 2 

♦ 普通紙は、目 4g/m2 で約1日日枚搞さ1日 mm) までセットできます。ただし排紙トレイに已〇枚程度 
たまった！5取り除くよラにしてくださし、。 

はびをに印刷ずるとをは 

♦ 一般の官製はがき、インクジェット官製はがき、お年玉付き年賀はげき、往復はがきに印刷できます。ま 
た、写真付をはがをやステッカーび貼ってあるはがきには印刷でをません。 

♦ 往復はがきにフチなし全面印刷はできません。 

♦ 往復はびきは折り巧げないでください。折り目がつくと、正しく給紙できず、紙詰まりの原因になります。 

• はがきの両面に印刷するときは、通信面を印刷したあとに宛名面を印刷ずることをお勧めします。このとき、 
通信面の先端がめくれにり傷が付いたりする場合は、宛名面か 50] 刷すると状態が改善することがありまず。 

♦ はがきは4日枚までセットできます（プ□フェッシヨナルフオトはがき、フオト光ミ尺八ガキは2日枚）。 

♦ 印刷が終わったはがきは、重な5ないよラに1枚ごとに排紙トレイか5取り除いてください。 

♦ はがきを持つときは、できるだけ端を持ち、インクが乾くまで印刷面に軸5ないでください。 

♦ プリンタドライバの設定は、必ず[用紙の種類]でセットするはがきの種類を指定してください。 



通信面 

巧を面 

官製はびを 

[はがさ] 

[はがさ] 

インクジェット官製はびを 

[インクジェット官製葉書] 

[はがさ] 

を復はびを 

往復面[はがを] 

返信面[はがき] 

プ□フェッシヨナルフォトはびま PH -101 

[プ□フォトぺ一八’一] 

[はがさ] 

フォトがミ只 A ガキ KH -201 N 

[光沢紙] 

[はがさ] 

パイグレードコート八ガキ CH -201 

[インクジェット官製葉書] 

[はがさ] 


♦ 写真を印刷するとをは、キヤノン製の写真専巧紙のご使用をお勧めします。 
^専用紙を使ってみよう （P .19) 


」巧刷してみよラ 
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义書を印刷してみよラ 

ここでは、文書を印刷する操作を例に、印刷の昼本的な操作手順について説明し 
まず。 


•WS 


夕参ち 

ご使用のアプ U ケーシヨンソフトにより、表示される画面び異なる場合があります。 

なお、本書では Windows XP をご使巧の場合に表示される画面を基本に説巧します。 

1プリンタの準備をする今 P.9 
1 原稿を作がする、または印刷するファイルを開く 
j プリンタドライバの設定画面を開く 

〇アプ IJ ケーシヨンソフトの[ファイル]メニユーか5 [印刷]を選びます。 
[印刷]画面び表示されます。 



夕参ち 

• Windows 2000をご使用の場合は、アプ U ケーシヨンソフトの[ファイル]メニユーか5 [印刷]を選 
ぶと、[印刷]画卸こ[基本設定]タブび表示されまず。[基本設定]タブをク U ックしてください。 
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参考 

♦ 用紙ヴイズを確認するときは、[ページ設定]タブをク U ックしまず。アプ U ケーシヨンソフトで設定した 
ヴイズと違っている場合は、同じヴイズに設定してください。 

♦ プリンタドライバ機能の設定方法については、『プリンタ活用ガイド』やヘルプを参照してください。 

♦ [印刷前にプレビューを表を]をク U ックしてチェックマークを付けると、プレビュー画面で印刷結果を確 
認することができます。なお、アプ U ケーシヨンソフトによっては、プレビューを表をできないものもあ 
ります。 


夕をち 

表示される画面は、ご使用のアプ U ケーシヨンソフトにより異なります。 

なお、本書では、 Mac OS Xをご使用の場合に表おされる画面を基本に説明しています。 

I プリンタの準備をする今 P .9 




[0 K ] ボタンをクリックしま 
ず。 

[印刷]画面が表示されまず。 



[用紙の種類]で印刷に使用 
ずる用紙の種類を還びまず。 


印刷に化要な設定をする 


印耐してみよラ 
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2 原稿を作がする、または印刷するファイルを開< 

3用紙サイズを設定する 

〇アプ IJ ケーシヨンソフトの[ファイル]メニューか5 [ぺージ設定]を選びます。 
ページ設定ダイア □ グび表示されます。 



4巧刷に必要な設定をして印刷する 

〇アプ U ケーシヨンソフトの[ファイル]メニユーか5 [プリント]を選びます。 
プ U ントダイア□グび表示されます。 

0 ポップアップメニューか5 [品位と用紙の種類]を選びます。 



0 [プリント]ボタンをク IJ ックします。 

印刷び開始されます。 

みをち 

• [印刷設定]か!5印刷する原稿に適した設定を選おずると、[用紙の種類]で設定した用紙の特性に合わせ 
た印刷品位や色で印刷でさまず。 

写真をまれいに印刷写真やグラデーションをを用したイラストを印刷ずるとをに置びます。 

図表やグラフをされイラストやグラフなど色の境界線がはっさりした原稿を印刷するとさに選びまず。 

いに印刷 

—照的な文書を印刷文字中むの原稿を印刷するときに選びます。 

詳細設定 印刷品位や八ーフI-ーン（中間調）に関する詳細な設定を行なラことびできます。 

♦ プリンタドライバ機能の設定方法については、『プ U ンタ活用ガイド』やヘルプを参照してください。 

♦ 印刷中に[印刷中止]ボタンを押すと、印刷を中止することができます。 
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写真を印刷してみよラ 

付属の Easy - PhotoPrint を使用すると、デジタルカメラで撮った写真を、簡単 
な操作でフチなし全面印刷でさます。 

Easy - PhotoPrint は 、 Exit Print ( Exif 吕 .2) に対応しており、 Exif 対応のデジタルカメラで 
撮った写真を、撮影時のカメラの情報を活かして最適化し、よりをれいな写真に仕上げることび 
でさます。 

• 操作を行う前に、付属の「プ U ンタソフトウエア CD - ROM 」 を使用して、 Easy-PhotoPrint 
をインス I -ールしてください。 

インス!ル方法は、『かんたんスタートガイド』を参照してください。 


参ここでは、 Easy - PhotoPrint を使用してフチなし全面印刷する操作方法についてのみ 
説明します。詳細な設定方法やま意事項、その他の機能については『アプリケーション 
ガイド』を参照してください。 

d? 参考 

フチなしを面印刷できる用紙について 

フチなし全面印刷に対応している用紙は、プ□フェッショナルフォトぺーパー PR-101 (A4、L 判、 2L 判）、スーバー 
フォ 卜ぺーバー SP-101 (A4, L 判、 2L 判、 A •ノラマ）、スーパーフォトぺ一八 •一 ■ シルキ ーSG-101 (A4、L 判）、 
マットフォトぺーバ ーMP-101 (A4、L 判）、キヤノン光ミ只紙 GP - 401 ( A4), エコノミーフォトぺーバ ーEC -1 01 
(L 判）、プ□フェツシヨナルフォトはがき PH-10K フォト光ミ只 A ガキ KH- 201 N、 インクジェット官暫はびき、官 
製はびをでず。 




1 Easy-PhotoPrint を開始する 

〇印刷する写真を、コンピュータの八ードディスク内のフォルダに保存します。 

夕参ち 

ここでは、コンピュータの A- ドディスク内のフォルダに保存した写真を印刷ずる方法について説日月しま 

す。 

〇 [スタート]メニューか5 [すべてのプ□グラム](または[プ□グラム])を選び 、 [Canon 
Utilities ] - [ Easy - PhotoPrint ] - [ Easy - PhotoPrint ] の順に選びます。 

[ f 画像選択]び表示されます。 


印刷する画像を選ぶ 

〇フオルタ‘ウインドウか5印刷したい写真び保存されているフオルダを選びます。 
選んだフオルダに保存されている写真び表示されます。 

ガイダンス 

サムネイル 

フオルダウインドウ 

〇印刷したい写真の下にある [▲] ボタンをク IJ ックして、印刷する枚数を指定し 
ます。 



巧ホサイス： L 申||用 S6 の桂 



印刷する用紙を選ぶ 

















レイアウトを指定して印刷する 



用巧 ft 幻： 2け 


[r レイアウト/印刷]タブ 
をクリックしまず。 


■ I I I 


[レイアウト] から [フチなし 
1面]を選びまず。 


© 巧:を用紙選択]で指定した用紙をプ U ンタにセットします。 

〇 [印刷]ボタンをク U ックします。 

指定した写真びフチなし全面印刷で印刷されます。 


1 Easy-PhotoPrint を開始する 

〇印刷する写真を、コンピュータの八ードディスク内のフォルダに保存します。 

参ち 

ここでは、コンピュータのゾ V - ドディスク内のフォルダに保存した写真を印刷ずる方ミ去について説明しまず。 

0八ードディスクアイコン、[アプリケーション]フオルタ‘、正 asy - PhotoPrint ] 

フォルダを順にダブルク U ックし、正 asy - PhotoPrint ] アイコンを夕‘ブルク U ック 
します。 

1 印刷する画像を選ぶ 

〇フォルダウィンドウか5印刷したい写真び保存されているフォルダを選びます。 

フォルダに保存されている写真び表示されます。 






















O 印刷したい写真の下にある [▲] ボタンをク U ックして、印刷する枚数を指定し 
ます。 


ん"—畑み9 



印刷枚数を表お 


印刷する用紙を選ぶ 



々 


r 用紙還択]タブをクリッ 

クしまず。 

夕をち 

[プリンタ]では、コンピュータに 
インス I ルされているプ IJ ンタ 
を還ぶことびでをまず。 


印刷に使用ずる[用紙サイズ] 
と[用紙の種類]を設定しまず。 

フチなし全面印刷できる用紙サイ 
ズは [ L 判]に L 半 IJ ] [バノラマ] 
[はがを] [ A 4] でず。 


レイアウトを指定して印刷する 



〇 [r 用紙選択]で指定した用紙をプ U ンタにセットします。 
〇 [印刷]ボタンをク U ックします。 

0 メッセージを確認して、 [ OK ] ボタンをク U ックします。 

〇プ IJ ントダイア□グの[プリント]ボタンをク IJ ックします。 
指定した写真びフチなし全面印刷で印刷されます。 









専用紙を巧ってみよう 


印刷に適した用紙を選ぶ 


I 写真を印刷するには 


■ ビジネス文書を印刷するには 


♦ プ□フェッシヨナルフオトペーパー 
♦ プ□フェッシヨナルフオト カード 
♦ スーパーフオトペーバー 
参 マットフオトペーパー 
♦ キヤノン光ミ尺紙 
♦ エコノフオトぺーパー 
参局品位専用紙 



参局品位専用紙 
♦ 日 HP フイルム 




m 


オリジナルグッズを作るには 

♦ T シャツ輯写紙 


■ 年賀が、挨搂がを印刷するには 

参プ □フェツシヨ ナル フォ トはがを 
♦フォ ト光ミ尺八ガキ 













用紙の名称 

型番 

積載枚数 

紙間選択 
レ パー の 
位置 

プリンタドライバの設定 
[用紙の種類] 

カラー巳 J 用普通紙 

LC -301 A 4 

約 1 日日枚 

ち 

普;寅み rf 

スーパーホワイトペーパー 

SW -101 A 4 

約10日枚 

左 

化! i ' l 止、 

プ□フ； L ツシヨナルフォトぺーバー 

PR -101 A 4 
PR -101 L 

PR -1012 L 

10枚*1 

20枚 

10枚 

左 

プ□フォトぺーパー 

プ□フェツシヨナルフォトはびを 

PH -101 

20枚 

ち 

プ□フォトペーパー（通信面） 
はがさ（宛名面） 

スーバーフォトぺ 一 A ’一 

SP -101 A 4 
SP -101 L 

SP -1012 L 
SP -101 パノラ 

7 

10枚*1 

20枚 

10枚 

10枚で 

ち 

ス ー A ’ー フォトぺーバー 

スーパーフォトペーパー-シルキー 

SG -101 A 4 
SG -101 L *3 

10枚*1 

20枚 

左 

ス ー A ’ー フォトぺーバー 

プ□フェツシヨナルフォトカード 

PC -101 L 

PC -1012 L 
PC -101 D 

PC -101 W 
PC -101 C 

20枚 

10枚 

10枚 

10枚 

20枚 

左 

*3 

マットフォトぺーバー 

MP -101 A 4 
MP -101 L 

10枚 

20枚 

ち 

マットフォトぺーバー 

キヤノン光ミ尺紙 

GP -401 A 4 

10枚 

ち 

光ミ尺紙 

エコノ吉ーフォ ト ペーバー 

EC -101 L 

20枚 

左 

光ミ尺紙 

フォト光ミ只八ガキ 

KH -201 N 

20枚 

左 

光ミ尺紙（通信面） 

はがさ（宛名面） 

八イグレードコートはがさ 

CH -201 

40枚 

左 

インクジェット官製葉書 
(通信面） 

はがさ（宛名面） 

局品位専用紙 

HR-IOIS A 4 
HR-IOIS 目已 

約吕日枚 

左 

局品位専用紙 

T シャツ區写紙 

TR - 301 

1枚 

ち 

T シャツ転写紙 

日 HP フィルム 

CF -102 

30枚 

ち 

日 HP フィルム 


夕參ち 


♦ 用紙について、詳しくは『プ U ンタ活用ガイド』を参照してください。 

*1 用紙びうまく送れなし喝合、脯氏が貼り付くのを防ぐため、才ートシートフィーダにセットする際は、1枚ずつはが 
して必要枚数爆大1日枚）をセットしてくださし、。 

*2 印刷したノくノラマ用撇';、うまく排紙されなし喝合びあります。 

あ! 5 かじめ排紙トレイに A4 ヴイズの巧紙を敷いてくださし、 

つプ□フェッシヨナルフォトカードに印肺ぶるときは、 CD-ROM に入ってし、るアプ U ケーシヨンソフトを使うと、印 
刷觸定が簡単 i こできまず。 

♦ アプ U ケーシヨンソフトの使いかたについては、『アプ U ケーシヨンガイド』を参照してください。 
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便利な機能を使ってみよう 

プリンタドライバを使いこなすことで、プリンタのいろいろな機能を活用するこ 
とができます。プリンタドライバには、じ TF のような機能があります。 

ぶ参ち 

詳しい操作方法については、『プ U ンタ活用ガイド』を参照してください。 





拡大/縮ル率を設定して巧刷したい 


>フチを付けずに用紙の全面に印刷したし) 


デジタルカメラで撮った写真のノイズを減 
5して印刷したい 


歩すすんだ使いかた 

1 

2 




































ページの原稿を指定枚数に拡大して印刷 



• 両面に印刷したい 



’背景に模様を付けて印刷したい 



印刷ずる順番を変えたい 


BBH 圍圍圖 aa 



^複数ページの原稿を冊子に綴じ!5れるよラ 
に印刷したい 


画驚糊貫® 


今スタンプを印刷したい 



► イラスト風に印刷したい 

















プリンタドライ7 V の開をかた 


プリンタドライバの設定画面を表巧する 


プリンタドライバの設定画面は、お使いのアプリケーションソフトか5表示させ 
たり、 Windows のスタートメニューか日表示させたりできます。 

夕をち 

このマニュアルでは、おをに Windows XP における操作方法を説明していまず。お使いのシステムによって、操作方 
法が異なる場合がありまず。 

■ プリンタドライバの設定画面をアプリケーションソフトか6開< 

印刷する前に印刷設定を行ラ場合、この方法を使います。 

お使いのアプ IJ ケーションソフトによって、操作方法び若干異なる場合びあります。ここで 
は、一般的な手順を説明します。 

1 おほいのアプリケーションソフトで、印刷を実巧するコマンドを選ぶ 

一般的に、[ファイル]メニューか5 [印刷]を選ぶと、[印刷]ダイア□グボックスを開 
くことびでをます。 

1 に anon PIXUS 47已 PD] び選ばれていることを確認し、[詳細設定] 
(または[プ□パテイ])ボタンをクリックする 

プリンタドライバの設定画面び表示されます。 

夕参ち 

お使いのアプリケーションソフトによっては、コマンド名やメニュー名が異なったり、手順び多い場合があります。詳 
しい操作方法については、お使いのアプリケーションソフトの使用説明書を参照してください。 


■ プリンタドライバの設定画面をスタートメニューか6開< 

プ U ントヘッドのヘッドク IJ - ニングなど、プ IJ ンタのメンテナンス操作を行う場合や、す 
ベてのアプ IJ ケーシヨンソフトに共通する印刷設定を行う場合、この方法を使います。 

プリンタドライバの設定画面をスタートメニューか5開くと、[詳細]シートなど 、 Windows 
の機能に関するシートび表示されます。それ5のシートは、アプ U ケーシヨンソフトか5開 
いたときには表示されません。 Windows の機能に関するシートについ口ま、 Windows の 
使用説明書を参照してください。 

1 [スタート]ボタンをクリックし、[コント□-ルパネル]一[プリンタと 
その他の八ードウエア]一[プリンタと FAX ] の順にクリックする 

Windows XP L ソかをお使いの場合は、[スタート]ボタンをク U ックし、駿赶 一口 
U ンタ]の順にク U ックします。 

2 [Canon PIXUS 47已 PD ] アイコンを選ぶ 

3 [ファイル]メニューを開を、[印刷設定](または[プ□パティ])を選ぶ 

プリンタドライバの設定画面び表示されます。 
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CD - ROM に入つている 
アプ U ケーシヨンソフトについて 

プリンタソフトウェア CD-ROM には、デジタルカメラで撮った写真を編集した 
り、簡単な操作でフチなし全面印刷が行えるアプリケーションソフトが入ってい 
まず。用途に応じてご利巧ください。 

夕をち 

• 各アプ IJ ケーションソフトのインス!'―ル方まについては、 r かんたんスタートガイド J をを照してください。 

• 各アプ IJ ケーションソフトの詳しい操作方法については、プ IJ ンタソフトウェア CD - ROM に入っている r アプ IJ 
ケーションガイド』を参照してください。 

■ Easy-PhotoPrint (Windows/Macintosh) 

デジタルカメラで撮った写真と用紙を選ぶだけで、簡単にフチなし全 
面印刷びでさます。写真をすぐに印刷したい方にお勧めです。卜 IJ5 
ングや画像の回転などの簡単な編集ち OK ! Exit Print 対応。 

■ 3D-PhotoPrint (Windows/Macintosh*) 

デジタルカメラで撮った写真を編集し、印刷してオプションの 3D フオ 
トフレームを通して見ると、迫力ある立体写真のでをあびり！ 

* 対象 0 S は Mac OS 圧巨-白 .X です。 

■ ZoomBrowser EX/PhotoRecord (Windows) 

デジタルカメラで撮った写真をコンピュータに取り込み、フオルタ‘ご 
とに収納。アルバムを作る方にお勧めです。写真の加工、キャプショ 
ンや飾り付け、移動やコピー操作を簡単！ 

■ ImageBrowser (Macintosh) 

デジタルカメラで撮った写真をコンピュータに取り込み、簡単な操作 
でインデックス印刷やフチなし全面印刷びでさます。写真の加工や 
キャプションも OK ! Exit Print 対応。 

■ Movie-PhotoPrint (Windows/Macintosh) 

デジタルカメラやデジタルビデオで撮影した動画を、 4 已枚の連続写真 
にして印刷します。パラノくラめくればノくラパラマンガの出来上がり。投 
球フオームやゴルフのスイングチェックに最適！ 

■ PhotoStitch (Windows/Macintosh*) 

複数枚に分割して撮影した写真を、ノくノラマ画像に合成します。 

360度に展開する広大な風景ち、1枚のパノラマ写真に！ 

* 対象 0 S は Mac OS 9.0 l ； Lh です。 

■ Easy-WebPrint (Windows) 

Internet Explorer 上に表示されている Web ぺージや『プ U ンタ活用 
ガイド』 （HTML マニュアル）を、簡単な操作で用紙サイズに合わせて 
縮ルし、ち端び欠けることなく印刷できます。また、1枚の用紙に複 
数のコラムを自動的にレイアウトして印刷することちでをます。この 
アプリケーションは、インストールすると自動的に Internet Explorer 
の ツールバーに 追加されます。 



- 歩すすんだ使いかた 
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印刷にかずれやむ 5 があるとをは 


印刷結果がかすれたり、色が正しく印刷されないときには、インクがなくなって 
いるか、プリントヘッドのノズルが目づまりしている可能性があります。む下の 
手順でお手入れを行つてください。 



パターンが欠けている場合 パターンに縦すじが入っている場合 



それでち改善されない場合 



夕参ち 

インクタンクを交換しても症状び改善されない場合は、プ U ントへッドが故障している可能性があります。修理受付 
窓□にご連絡ください。 
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ノズルチェックパターンを 
印刷ずる 


プリントへッドのノズルか日インクび正しく出ているか、またプリントヘッドの 
位置がずれていないかを確認するために、ノズルチェックパターンを印刷します。 

ぷ参ち 

ノズルチェックパターンは、プリンタの U セットボタンを押して印刷することもでをます。 

①プ U ンタの電源が入っていることを確認して、 A4 ヴイズの普通紙をセットします。 

CD リセットボタンを押し続け、電源ランプが2回点滅したときに離します。 



ックパターンを印刷する 


出!•化 M 


お 

手 

入 

れ 


1 プリンタの電源を入れ、 A 4 サイズの用紙をセツトする 
2 プリンタドライバの設定画面を表示する今 P .23 


3 ノズルチェックパターンを印刷する 


Canon PKUS 475PD のブ0パテ< 


1をな共* ホ-卜を巧巧正色の Mi 了' Jw . 1 1 

♦ 1 叫 

，一， 


晒 昌 

。備!胞 • 瓣絲 

1 ^1 

お 1 

1 峽の 

If m 1 

气猫处 ゎ 1 養巧 

為 J m \ 

ち サイレント SCT 


もステ-$スモニ。岩"® ' I 



I [ユーテイリテイ]タブをク U ツクしま 

r _ 


^ [ノズルたックバタ-ン印刷]をクリッ 
クしまず。 


0 メッセージを確認して、 [OK] ボタンをク U ックします。 

ノズルチ王ックパターンび印刷されます。 

確認メッセージび表示された5、 [OK] ボタンをク U ックします。 
〇 ノズルチェックパターンを確認します。 ^P.2 曰 
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。张 ram 雨 a 


1 プリンタの電源を入れ、 A 4 サイズの用紙をセットする 

2 BJ Printer Utility を表巧する 

〇プ U ンタドライバをインス!ルした八ードディスクの中の、[アプリケーション] 
フオルダ、[ユーティリティ]フオルダを順に夕‘ブルク U ックします。 

〇 [プ U ントセンター]アイコンを夕‘ブルク U ックします。 

0 [名前]か 5 [47 己 PD] を選び、[設定]をク U ックします。 

〇 [製品]か 5 [47 已 PD] を選び、[選択]ボタンをク U ックします。 

3 ノズルチェックパターンを印刷する 


I テストプ y ント 


或 


e 


ブルチェック"夕ーン巧 W 

ノズルチェック用のバターンモ印田しまず 


ッドめ■姑 

プリントヘッドの巧0けけ位■の sa を補正しまず 


プルダウンメニューか S [テストプリン 
卜]を選びまず。 


[ノズルチェックバターン印刷]をクリツ 
クしまず。 


canon 


0 メッセ—ジを 確認して、[実行]ボタンをク U ックします。 
ノズルチ王ックパターンび印刷されます。 

〇ノズルチェックパターンを確認しまず。 
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れ 


参考 

インク残量び少ないとノズルチIックバターンが正しく印刷されません。インク残量がかない場合はインクタンクを交 
換してください。 4P.38 

〇このパターンで線び欠けている場合は、「ブラック」のプ U ントヘッドのク IJ- ニングびぶ、 
要です。 ^P.30 

線び欠けている場合 



0 このパターンに白いすじびある場合は、「カラー」のプ U ントヘッドのク U- ニングび必要 
です。 ^P.30 

白いすじびある場合 


0このパターンにむ5びある場合は、プ IJ ントヘッドの位置調整び必要です。 ^P.34 
む5びある場合 む5びない場合 

111111111 

〇このパターンに白い縦すじび目立つ場合は、プ IJ ントへッドの位置調整び必要です。^ P.34 
縦すじびある場合 

111111111 ill 






プリントベッドをクリーニングずる 

ノズルチェックパターンを印刷してノズルが詰まっていると思われる場合は、プ 
リントヘッドをクリーニングしてください。ただし、プリントヘッドをクリーニ 
ングするとインクを消耗しまず。必要な場合のみ行って<ださい。 

夕をち 

プリントへッドのク U —ニングは、プリンタの U セットボタンを押して行うこともできます。 

① プ U ンタの電源が入っていることを確認します。 

② リセットボタンを押し続け、電源ランプが1回点減したときに離します。 

瞧 , J ! 墨！ 

1 プリンタの電源を入れる 

2 プリンタドライバの設定画面を表示する今 P .23 
5 プリントへッドをクリーニングする 



©確認メッセージび表示された5、 [OK] ボタンをク U ックします。 

電源ランプび点滅するとプ IJ ントへッドのク IJ- ニングび開始されます。 

ク U- ニングび終了するまで、ほかの操作を行わないでください。終了まで約40 
已〇秒かかります。 
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0 へッドク u- ニング終了後の操作を行います。 ^p .31 の参ち 

fifegiii 雨！！ 


1 プリンタの電源を入れる 

2 BJ Printer Utility を表巧する 

〇プ U ンタドライバをインス!ルした八ードディスクの中の、[アプリケーション] 
フオルタ‘、[ユーティリティ]フオルダを順に夕‘ブルク U ックします。 

Q [プ IJ ントセンター]アイコンを夕‘ブルク IJ ックします。 

〇 [名前]か5 [47 己 PD] を選び、[設定]をク U ックします。 

〇 [製品]か5 [47 已 PD] を選び、[選択]ボタンをク U ックします。 

3 プリントへッドをクリーニングする 



Canon "巧〇 い〇 




©確認メッセージび表示された5、[実行]ボタンをク U ックします。 

電源ランプび点滅するとプリントへッドのク U- ニングび開始されます。 

ク IJ- ニングび終了するまで、ほかの操作を行わないでください。終了まで約40〜 
已〇秒かかります。 

^参ち 

へッドクリーニング終了をの操作について 

①ノズルチェックバターンを印刷してプ U ントへッドの状態を確認しまず。与 P.27 
感改善されないときは、ヘッドリフレッシングを行います。 ^P.32 








プリントヘッドをリフレツシング 
ずる 


プリントへッドのクリーニングを行っても効果がない場合は、へッドリフレッシ 
ングを行ってください。へッドリフレッシングは、通常のクリーニングよりイン 
クを消耗しまず。必要な場合のみ行ってください。 

1 プリンタの電源を入れる 
1 プリンタドライバの設定画面を表示する今 P .23 
3 プリントヘッドをリフレッシングする 



©確認メッセージび表示された5、 [OK] ボタンをク U ックします。 

電源ランプび点滅するとプ U ントへッドの U フレッシングび開始されます。 

IJ フレッシングび終了するまで、ほかの操作を行わないでください。終了まで約1分 
かかります。 
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O ヘッド U フレッシング終了後の操作を行います。 ^P .33 の参考 


1 プリンタの電源を入れる 

2 BJ Printer Utility を表巧する 

〇プ U ンタドライバをインス!ルした八ードディスクの中の、[アプリケーション] 
フオルダ、[ユーティリティ]フオルダを順に夕‘ブルク U ックします。 

0 [プ IJ ントセンター]アイコンを夕‘ブルク IJ ックします。 

〇 [名前 ]から [47 己 PD] を選び、[設定]をク U ックします。 

〇 [製品]か 5 [47 已 PD] を選び、[選択]ボタンをク U ックします。 

3 プリントヘッドをリフレッシングする 





ヘッドリフレツシングはインクを夕<巧 R します， 

クリーニンブモ技回巧っても巧ち巧なかったときに*巧するよ5に 
してください， 


ヘッドリフレツシングを巧3プリント A ッドト S 巧して<ださい。 


を居一倍- 


^^^^^^^^ 


夕 - 

U フレッシングずる 

プリントへッドを選びまず。 


< ^実巧]ボタンをクリックし 
まず。 


〇確認メッセージび表示された5、[実行]ボタンをク U ックします。 

電源ランプび点滅するとプ U ントヘッドの U フレッシングび開始されます。 

IJ フレッシングび終了するまで、ほかの操作を行わないでください。終了まで約1分 
かかります。 

ぶをち 

へッドリフレッシング按了をの操作について 

① ノズルチェックバターンを印刷してプ U ントへッドの状態を確認しまず。与 P.27 

② 改善されないときは、もう一度ヘッド U フレッシングを行います。今 P.32 

③ それでも改善されないときは、インクがなくなっている可能性があります。 

インクタンクを交換してください。 ^P.38 

® それでも改善されない場合は、プリントへッドび故障している可能性があります。修理受付窓□にご連絡く 
ださい。 





プリントへッド位置を調整ずる 


畳線のずれなど、プリントへツド位置のずれが確認されたときには、プリントへツ 
ド位置を調整します。 

麵园 id 

1 プリンタの電源を入れ、 A 4 サイズの用紙をセツトする 

紙間選択レバーは、普通紙側（左側）に設定してください。 ^ P.IO 

2 プリンタドライバの設定画面を表示する今 P .23 


3 プリントへッド位置調整パターンを印刷する 
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4 プリントへッド位置を設定する 


さバターン①中か5最を縦ずじ 
の目立たないバターンのを号を 
入力しまず。 

H 列のバターンび巧一にな!5ないと 
をには、白い縦すじが最も目立たない 
バターンを選びまず。 


-^ お 

[0 K ] ボタンをク U ックしまず。 モ 

- > 入 

れ 


111111 ■II 

最も縦すじび目立たない例 縦ずじび目立つ例 


©完了のメッセージび表示された5、 [OK] ボタンをク U ックします。 




織 wn 飄瓣溢游親疫ミら臟均一 


.ミ]因因 


巧ち向の調空卜3〜♦み 
柳(か , 

日列ち〉： 

C 列に)： 

D 列⑩： 

巧||恩： 

?巧向の調留卜日〜- 1) 
巧"松 
G 列(盛 
柳お)： 

则の： 

J 列 y : 


ゆ化)： 








J - W げし L ) 


々 


夕 


1 プリンタの電源を入れ、 A4 サイズの用紙をセツトする 

2 BJ Printer Utility を表巧する 

〇プ U ンタドライバをインス!ルした八ードディスクの中の、[アプリケーション] 
フオルタ‘、[ユーティリティ]フオルダを順に夕‘ブルク U ツクします。 

〇 [プ IJ ントセンター]アイコンを夕‘ブルク U ツクします。 

0 [名前]か5 [47 己 PD] を選び、[設定]をク U ツクします。 

〇 [製品]か5 [47 已 PD] を選び、[選択]ボタンをク U ックします。 
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プリントへッド位置調整パターンを印刷する 



プリントへッド位置を設定する 

































インクタンクを交換ずる 

インクがな<なったとさは、インクタンクを交換して<ださい。インクタンクを 
交換するときは、型まや取り付け位置を間違えると正しく印刷できません。本プ 
リンタでは、む下のインクタンクを使巧しています。 

参ブラックインクタンク： BCI -24 己 lack 
参カラーインクタンク ： BCI -24 Color 


交換の操作 


インクタンクのインクびなくなったときは、次の手順でインクを交換します。 


•重要 


インクの巧0巧いについて 

♦ 最適な印刷品質を保つため、キヤノン製の指定インクタンクのご使用をお勧めします。 

また、インクのみの詰め替えはお勧めできません。 

♦ インクタンクの交換はすみやかに行い、インクタンクを取り外した状態で放置しないでください。 

♦ 交換用インクタンクは新品のものを装着してください。インクを消拜しているものを装着すると、ノズルが詰まる原 
因になりまず。また、インク交換時期を正しくお知5せできません。 

♦ インクの品質を維持するため、インクタンクは開封後日ヶ月总内に使い切るようにしてください。 

♦ 印刷後の巧紙にめれた手で軸ったり、水などをこぼさないよラにしてください。インクがにじむことがあります。 

♦ 黒のみので書やグレースケール印刷を指定した場合でも、各色のインクび使われる可能性があります。 

また、プリンタのIま能:^持するために行うクリーニンク’やヘッドリフレッシンクでも、各色のインクが使われまず。 
インクがなくなった場 S ま、すみやかに新しし vr ンクタンクに刻契してください。 


プリンタの電源び入つていることを確認し、フ□ントカバーを開ける 

プリントへッドが交換位置に移動します。 

インクのなくなつたインクタンクを巧りかす 



プリントへッドは取りがしません 


も 軍ホ 


衣服や周囲を巧さないよう、インクタンクの 
取り扱いには注意してください。 

空になったインクタンクは、地域の条例にし 
たがって捨ててください。 



インクタンクを準備する 

新しいインクタンクを袋か5出し、オレンジ色の保護キャップを、取り外します。 
取り外した保護キャップはすぐに捨ててください。 

♦ 取り外した保護キャップは、再装着しないでくださし、。 

地域の条例にしたがって捨ててください。 

♦保護キャップを取り外したあと、インク出□に手を触れ 
ないでください。インクが正しく供給されなくなる場合 
があ0まず。 


インクタンクを取り付ける 




インクタンクを交換したときには、フ□ントカバーを開けた状態で、必ずインクカウンタをリセットしてくださ 
し、。インクカウンタを U セットすることで、インク残量警告が正しく表示されます。 ^P.4 日 



夕參ち 


ブラックインクタンクとカラーインクタンクの両方を交換した場合には、カーソルポタンを巧して両方のインク 
タンクの上に▼を表をさせてか5跌赶ボタンを押してください。 










フ□ントカパーを巧める 

参考 

ルリ化'! 

インク交換の確認メッセージが表示されたとをには 

上記の操作でインクカウンタをリセッ ト しなかったときには、印刷を開始するとインクタンク交換の確認メッ 
セージび表示されまず。インクタンクを交換したときには、次の手順にしたびってインクカウンタを U セットし 
て < ださい。 

①メッセージを確認し、[はし' >] (またはにに])をクリックする 

新しいインクタンクに交換したときに[いいえ](または[キャンセル])をクリックしてしまうと、インク 
残量表示が正しく機能しません。そのときは、プ U ンタドライパか5インクカウンタをリセットしてくださ 
し、。 



® 交換したインクタンクを選び、 [0K] (または[実行])をクリックする 

ブラックとカラーの両方のインクタンクを交換した場合は、[ブラックインクタンク][カラーインクタンク] 
両方にチェックマークを付けてくださし、。 



プリンタドライバの設定画面か6インクカウンタをリセットずるには 

ルリ ‘ Ijj 

①プリンタの設定画面を開き （^P.23)、 [ユーティリティ]タブをクリックする 
感[ユーティリティ]シートか5 [インクカウンタリセット]をクリックする 
③新しくセットしにインクタンクを選んで、 [OK] ボタンをクリックする 

①八ードディスクの中の、[アプリケーション]フォルダ、[ユーティリティ]フォルタ‘、[プリントセンター] 
アイコンを順に夕‘ブルク U ックする 
(D 格刷 けら [47 已 PD] を選び、隱赶をクリックする 
③[製品] けら [47 已 PD] を選び、曜択]ボタンをクリックする 
® プルダウンメニューか！5 [インク残量設定]を選ぶ 
⑥[インクカウンタリセット]をク U ックする 

® 新しくセットしたインクタンクを選んで、[実行]ポタンをク U ックする 


广 

L 


お手入れ 
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インク巧量警告とは 


インク残量警告は、インクカウンタびインクの使用量をカウントし、印刷中にインクびかなくなつ 
たことを知5せてくれる機能です。 

ただし、インクカウンタは、実際のインク残量に関係なく、 U セットされた時点を満杯とみなし 
て残量をカウントし始めます。新しいインクタンクを取り付けたときには、必ずインクカウンタ 
を U セツトしてください。 U セツトすることでインク残量警告び正しく表示されます。 


■ インク巧■警告び表示をれたとをには 


けルリ化 


acintosh 



EM 阵です。 

下捐の絲悠激。ています。 


ホ苗ぷ巧レ"-む宝 • 在 
巧 i ちを： Caron 

ドキユ>ントる： 巧 port 

巧® ベー3； 1/4 


Q 巧!;か止が II ジ3フー民 S まモり） I 


■折のィンク*|ザ田10にぃと5は5新ポタンモ押して<だ5ぃ 


Canon 


[!] び表示されているインクタンクは、インク残量びかなくなっています。 

新しいインクタンクをご用意ください。 

■ インク巧量警告を正しく表おをせるためのま意 

• 新しいインクタンクに交換した5、必ずインクカウンタを U セットしてください 

新しいインクタンクに交換したのにインクカウンタを U セットしないと、実際のインク 
残量は満杯なのにインクカウンタは満杯にな5ないため、インク残量警告び正しく表示 
でをません。 

• 使いかけのインクをセットした状態で、インクカウンタを U セットしないでください 
使いかけのインクをセットした状態で、インクカウンタを U セットすると、実際のイン 
ク残量は満杯でないのにインクカウンタび満杯に戻るため、インク残量警告び正しく表 
示でをません。 


•重要 


新しいインクタンクに交換したのにインクカウンタをリセットしなかったときには、次回、新しいインクタンク 
に交換し、インクカウンタを U セットするまで、インク残量警告は正しく表示されません。 

詳しくは「インクタンクに？マークが表をされる」 （^P. 已 1) を参照してください。 
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キヤノンでは、資源の再利用のために、使用済みインクタンク、 BJ 力ート IJ ッジの回 
収を推進しています。 

この回収活動は、お客様のご協力によって成り立っております。 

つきましては、"キヤノンによる環境保全と資源の有効利用"の取り組みの主旨にご賛 
同いただき、回収にご協力いただける場合には、ご使用済みとなったインクタンク、 
BJ カートリッジを、お近くの回収窓□までお持ちくださいますようお願いいたしま 
す。 

キヤノン販売ではご販売店の協力の下、全国に吕〇00拠点をこえる回収窓□をご用意 
し)たしてお0ます。 

また回収窓□に店頭用力ート U ッジ回収スタンドの設置を順次進めております。 

回収窓□につをましては、下記のキヤノンのホームぺージ上で確認いただが感1 

耐。 欧 

キヤノンヴポートぺ_ジ canon . jp/support 卜帝^ 

事情により、回収窓□にお持ちになれない場合は、使用済みインクタン ^ 

ク、巳 J 力ート IJ ッジをビニール袋などに入れ、地域の条例に従い処分し ぷ f 

てください。 胃^ 


ほ用済みインクタンク回収のお願い 


r 


お手入れ 
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困つたとをには 

プリンタを使用中にトラブルが発生したときの巧処方法について説明します。 

ぷをち 

ここでは、発生しやずいトラブルを中/じに説明しまず。該当するトラブルが見つか5ないときには『プリンタ活用ガイ 
ド』を参照して<ださい。 

操作パネルにエラーが表をされたり、デジタルカメラか5ラまく印刷できないときには、付属の『ダイレクトプリント 
ガイド』を参照してください。 

♦ プリンタドライバがインス!ルできない ^P.43 
♦ 印刷結果に満足でさない 

最後まで印刷でさない今 P.44 

印刷されない/印刷がかすれる/違ラ色になる/白いすじが入る^ P.44 
用紙がカールする/インクびにじむ/はがをがミちれる^ P.45 
印刷面びこすれる ^P.4 已 

♦ 印刷が始ま5ない/途中で止まる ^P.46 
♦ 用紙がラまく送！5れない ^P.47 
♦ 電源ランプがオレンジ色に点滅している^ P.48 


♦ 


画面にメッセージが表示されている 


議 ; 化 MJ 


acintosh 


US 目 nnn への「書込みエラー/出カエラー」が表をされている今 P.49 
「エラー番号： *30 日」 （* は英字）が表示されている^ P. 日日 


r インクタンクを新しいものに交換しましたか？」と表示されている P.50 


インクタンクに「？」マークび表示される^ P. 己1 


エラー が巧をしたときは 

印刷中に用紙がなくなったり、紙づまりなどのトラプルが発生す 
ると、自動的に BJ ステータスモニタが表をされます。巳 J ステー 
タスモニタが表おされた場合には、[プリンタ情報]に表をされて 
いるが処方まにしたがって操作してください。 

また、ご使用の環境により目 J ステータスモニタ臥がの画面が表を 
された場合は、メッセージにしたがって対処してください。 



鑑學撇 S 塵わ瞧押して 


[1 


巧苗巧巧レバ—位宝：左 
商ちを Carol 

ドキユ>ントる： 巧结-巧巧 

巧風バづ： 1/1 


な6件止が]Iジ3ブー居 S まモ田）〕 


Windows Me/ Windows 98をご使用の場合は、巳 J ステータスモニタに阴イド]タブが表をされます。[プ 
リンタ情報]に表示されているエラー内容を確認後、[ガイド]タブをクリックし、メッセージにしたがって巧 
処してください。 
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インス!-ール用の CD-ROM が自動的 
に起動しない 


[スタート]か6 [マイコンピュータ]を還び、開いたウィ 
ンドウにある CD-ROM のアイコンをダブルク U ツクしま 
ず。 

Windows XP な外をご使用の場合は、[マイコンピュータ] 
アイコンをダブルク U ツクし、開いたウィンドウにある 
CD-ROM のアイコンをダブルク U ツクしまず。 



画面上に表示された CD-ROM のアイコンをダブルクリツ 
クしまず。 


インス!ル用 CD-ROM に異常びあ 
る 

インストール用 CD-ROM に異常びある場合は、ご相談窓口にご相談くだ 
をい。 



Windows のエクスプ □— ラで、 CD-ROM が読めるかどう 
か確認してください。 



CD-ROM をセツトしたときに、 CD-ROM のアイコンが表 
示されるかどラか再度確認してください。 


インス I -ールの違中で巧の画面に進め 
なぐなつた 


[プリンタの接続先]画面か5巧に進めなくなった場合は、次の操作にした 
がってインスIルをやり直してください。 


1 


て<扱、 

子；•国して < ださい • 
IfeMlKES,'. 
33な《白《^3けんこの SS 石巧ち巧な、 


押 :/ StC / む 


議雜董熙 r 儒 


①[キャンセ J レ]ポタンをクリックずる 
③[インストールの終了]画面で、 [0K] 
ボタンをクリックずる 
(D [終了]ボタンをクリックし、 CD- 
ROM を取り出ず 
® プリンタの電源を切る 
⑥コンピュータを再起動ずる 
® r かんたんスタートガイド』の説明に 
したびって、プリンタドライバをも 
ラー度インストールする 


♦プリンタドライバびインストールでをない 

原因 ■加: uy ぶ • 


手順通りにインス1ルしていない 

『かんたんスタートガイド』の手順にしたびってインス!ルしてくだを 
し、正しい手順で操作していない場合は、インストールをやり直してくだ 
さい。 

墨ム圍 エラーが党生してインス1ラが靖制終下した場合は、コ 

ンピュータを再起動して再インストールしてください。 


ほかのアプリケーシヨンソフトを起動 
している 

ほかのアプリケーションソフトをずベて終了をせてか5、もラー度インス 

1-ールして < ださい。 


困つたとさには 
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♦印刷結果に満足でをない 


最をまで印刷でをない 


) 


原因 


•5 脚拓^坤 


用紙ヴイズの設定が印刷ずる用紙に 
あつていない 


アプリケーションソフトの用紙サイズを確認してくだをい。 

巧に、プリンタドライバの[ベージ設定]シート （ Windows ) 、または 
ぺージ設定ダイアログ （ Macintosh ) で[用紙ヴイズ]の設定を確認し、 
印刷ずる用紙と同じサイズに設定してください。 


■ 1 

1 1 

/ V - ドデイスクの空き容量が不足して 
いる 

A - ドディスクに十分な空を容量がないときは、不要なファイルを削除し 
て空を容量を増やしてくだをい。 


( 巧刷されない/印刷びかすれる/違ラ色になる/白いすじび入る ) 


インクタンクがしっかりセツトされて 
いない 

フ□ントカバーを開け、インクタンク上部を奥側へ押し、インクタンクが 
しっかりセツトされているかどラか確認してください。 


プリンタドライバで正しい用紙が選ば 
れていない 

プリンタドライバの[畐本設定]シート （ Windows )、 またはプリントタ’ 
イア□グ （ Macintosh ) の[用紙の種類]で、セットずる用紙の種類と 
合っているか確認してくだをい。 

1 1 

1 1 


プリントへツドの目づまり/プリント 
へッドの位置がずれている 


ノズルチェックパターンを印刷してくだをい。 

^「ノズルチェックパターンを印刷ずる」 （ P . 吕 7) 

♦ インクが正常に出ていない場合 

今 「プリントヘッドをクリーニングずる」 （ P .30) 

^「プリントヘッドをリフレッシングずる J ( P .32 ) 

♦ プリントヘッド位置びずれている場合 

^「プリントヘッド位置を調整ずる J ( P .34 ) 

それでも正常に印刷をれないときは、インクがなくなつている可能性があ 
りまず。新しいインクタンクに交換してください。 

また、一度取り巧した保護キャップを再度取り付けると、ゴミが付着した 
り空気が入つたりしてインクび出なくなることがありまず。 


適切な印刷品位び選択されていない 


印刷品質间刷品位）を「きれい」（情品位 J ) に設定してくだをし、。 
[基本設定]シートで、[印刷品質]を[きれい]に設定しまず。 


acintosh 


① プリントダイア□グのポップアップメニューか5 [品位と用紙の種類] 
を選び、[詳細設定]をクリックしまず。 

② スライドパーを使って、[印刷品位]を隔品位]に設定しまず。 


■ 1 

1 1 

用紙の裏表を間違えている 

用紙の裏表を間違えてセツトしていないかどラか確認してください。 
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用紙がカールする/インクびにじむ/はがをが巧れる 


薄い用紙を使用している 写真や色の濃い絵など、インクを大量に使用ずる印刷をずるときは、高品 

位専用紙やプロフ I ッシヨナルフォトペー/ (一などの写真専用紙に印刷ず 
ることをお勧めしまず。 ^ P .19 


濃度を高く設定している プリンタドライバで濃度の設定をほく設定してください。 

① プリンタドライバの設定画面を開く今 P .23 

② [基本設定]シートの[色調整]で[マニュアル調整]を選び、腰赶 
をクリックずる 

感[濃度]のスライドバーをドラッグして調整ずる 
①プリントダイア□グを開く 

アプ U ケーションソフトの[ファイル]メニューから[プリント]を選 
ぶのび一般的です。 

⑤ポップアップメニューか5 [カラーオプション]を選ぶ 
感[濃度]のスライドバーをドラッグして調整ずる 


給紙□—ラがミちれている 給紙□—ラをクリーニングしてください。 

^「用紙びうまく送5れない」 （ P .47) 


はがきがカールしている はがきを逆向きに ffl ばてカールを直してか5セツトしてください。 



適切な用紙を使用していない ♦ 厚い用紙や反りのある用紙を使用していないかどラか確認してくだを 

し、 

^「使用できない用紙について」 （ P . 目） 

♦ フチなし全面印刷を行っている場合は、用紙の上端および下端の印刷品 
位がお下ずる場合がありまず。お使いの用紙がフチなし全面印刷のでを 
る用紙かどラか確認してください。 

^「フチなし全面印刷できる用紙について」 （ P .1 已） 


L 


困つたとさには 
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♦印刷び始ま6ない/途中で止まる 


カードス□ットを書き込み巧能に設定 
している 


対処方法 


メモリカードユーティリティまたは BJ ユーティリティを使用して 、力一 
ドス□ットを書き込み巧能モードに設定ずると操作パネルに置。び表示 
をれて印刷がでさなぐな0まず。 

カードス□ットの設定を読み取り専用モードに変更してくだをい。 




① プリンタにメモリーカードびセットされていないことを確認ずる 

② [スタート]メニューか5 [ずべてのプ□グラム](または[プ□グラ 
ム]を選び、に anonU 川 ities ] - [メモリカードユーテイリテイ]- 
[ USB メモリカード設定]の順に選ぶ 

感 [USB メモリカード設定]画面でじ欠へ]ボタンをクリックし、表示 
された画面で[読み取り専用モード]を選ぶ 
® [次へ]ボタンをクリックずる 
⑥[完了]ボタンをクリックずる 

(fimsmn 

① プリンタにメモリーカードがセットされていないことを確認ずる 

② 限動]メニューか6 [アプリケーシヨン]を選び、 BJU 川け y アイコ 
ンをダブルクリックずる 

感[読み取り専用モード]を選ぶ 
(4) [0 K ] ボタンをクリックずる 


長い時間、連続印刷しているためプリ 
ントへッドが過熱している 


区切りの良いところで印刷を中断し、電源を切って1已分 1 U 上お待ちくだ 
をい。 

長時間印刷を続けると、過熱したプリントヘッドを保護ずるため、印刷が 
一時的に停止しまずが、しば5くずると印刷が再開されまず。 

{ Alm \ プ U ントヘッドの周辺には手を触れないでください。高温に 
なっている場合があります。 


高精細な写真や給を印刷している 


印刷が終わるまでお待ちください。 

電源ランプが緑色に点滅しているときは、データ処理中です。写真などのデー 
夕は容量が大きいため、処理に時間がかかり、止まったよラに見えまず。 


接続ケーブルが長ずぎる 


已 mly 巧の USB ケーブルを使用してください。 
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コンピュータ側のトラブル 


コンピュータを再起動ずると、トラブルが解消をれることがありまず。 
また、印刷ジョブが残っている場合は、削除してくだをい。 


ル"化'! 
①プリンタ I 


①プリンタドライバの設定画面を開く今 P .23 

⑤ [ユーティリティ]シートの[ステータスモニタ起動]ボタンをクリッ 
クずる 

感[ジョブー覧を表示]ポタンをクリックする 

® [プリンタ]メニューか5 [ずべてのドキュメントの取り消し]を選ぶ 
Windows Me /98 をお使いの場合は、削除ずる夕書をクリックし、[プリ 
ンタ]メニューか5 [印刷ドキュメントを削除]を選びまず。 

⑥ 確認メッセージが表示された5、[はい]ボタンをクリックずる 

① [移動]メニューか6 [アプリケーション]を選ぶ 

② [ユーティリティ]フオルダ巧の[プリントセンター]をダブルクリッ 
クずる 

感プリンタリストの[ち師に、表示をれている機種名を夕’プルクリック 
ずる 

® 削除ずる夕書をクリックし、 ® をクリックずる 


♦用紙びラま<送6れない 


適切な用紙を使用していない 


厚い用紙や反りのある用紙を使用していないかどうか確認してください。 

^「使巧でさない用紙について」 （ P .9 ) 


給紙□ーラがミちれている 


次の手順で給紙□—ラをクリーニングしてくだをい。 

① 電源が入っていることを確認し、プリンタにセットされている用紙を取 
り除く 

② リセットボタンを押し続け、電源ランプが3回点滅したときに離ず 
給紙□ーラび回転します。 

感同様の操作を、あと2回繰り返ず 
® A 4 ヴイズの普通紙をセットずる 

⑥リセットボタンを押し続け、電源ランプび3回点;域したときに離ず 
セットした用紙び給紙され、排紙されます。 

( D 同様の操作を、あと2回程度繰り返ず 


用紙が詰まった 


次の手順にしたがって用紙を取り除きまず。 



①排紙側または給紙側か!5引き出しやずいほうに用 
紙をゆっくり引っ張る 

ス•用紙び破れてプ U ンタ内部に残った場合は、フ 
□ントカバーを開けて取0除いてください。 
このとき、内部の部品には触れないよラにして 
ください。 

• 用紙び引き抜けない場合は、電源ボタンを押し 
て電源を切0、再度電源を入れ直して<ださし、。 
用紙び自動的に排出されます。 

③フ□ントカバーを閉じる 
( D 用紙をセットし直し、リセットボタンを巧ず 
用紙び引き巧けない場合や、紙ちが取り除けない場合、 
また取り除いても用紙づまりエラー （^ P .48) が解 
除されない場合には、お買い求めの販売店または修理 
受付窓口にご相談くだをい。 



対処方法 


困つたとをには 
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♦電源ランプびオレンジ色に点滅している 

プ U ンタにエラーび起をると、電源ランプび緑色に点な後、オレンジ色に点滅します。オレンジ 
色の点滅回数を確認し、エラーの対処をしてください。 


この点滅回数を数える 



广 緑色（オレンジ色より長く点灯）ー オレンジ色に点滅一 緑色（オレンジ色より長く点な）ー オレンジ色に点滅 

f _ _^繰り返し 


2回 

用紙がない/給紙でをない 

用紙をセツトして、リセツトボタンを巧してください。 


3回 

紙づまり 

用紙を取り除き、用紙をセツトしてリセツトポタンを押してください。 
^P.47 


目回 

プリントへッドが装着をれていない 

『かんたんスタートガイド』の説明にしたがって、プリントへッドを取り付 
けて < ださい。 

プリントへッドが取り付け目れている場合は、プリントへッドを取り列し、 
接点部分のミちれを確認し、取り付け直してくだをい。 


7回 

プリントへッドの不良 

プリントヘッドを取り外し、接点部のミちれを確認し、取り付け直してくだ 
をい。 

それでもエラーが解決されないとをには、プリントへッドが故障している 
可能性がありまず。修理受付窓口にご連結くだをい。 


8回 

廃インクタンクが満杯になりそう 

リセットボタンを押してエラーを解除しまず。 

しば5くの間は印刷でさまずが、満杯になると印刷でをなくなりまず。お 
早めに修理受付窓口にご連結ください。 


9回 

紙間選択レバーのに置がち側になって 
いる 

メモリーカードか5印刷ずるとをは、紙間選択レバーをを側（普通紙）に 
設定してくだをい。 ^P. 己 


11回 

デジタルカメラとの通信が応答のない 
まま一定時間経過/本プリンタで対応 
していないデジタルカメラ、デジタル 
ビデオカメラが接続されている 

接続されているケープルを巧いてか6、リセットボタンを押し、再度ケー 
ブルを接続してくだをい。 

それでもエラーが解ミ夫されないときは、本プリンタで対応していないデジ 
タルカメラ、デジタルビデオカメラが接続されている可能性がありまず。 

本プリンタで対応しているデジタルカメラ、デジタルビデオカメラを使用 
して < ださい。 


^参考 

電源ランプびオレンジちと緑色に空互に点滅したときは 

サービスが必要なエラーび起こっている可能性げあります。コンピュータと接続しているケーブルを外し、プリンタの 
電源を切ってか5、電源プラグをおいてください。1日分程度放置してか！5、再度プリンタの電源を入れ直してみてく 
ださい。それでも回復しない場合は、お買いホめの販売店または修理受付窓□にご相談ください。 
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プリンタポートの設定と接続されてい 
るインタフエースが異なつている 

プリンタポートの設定を確認してください。 

① プリンタドライバの設定画面を開く 

② [ポート]タブ（または [ i 羊細設定]タプ）をクリックし、印刷ずる 
ポートで USBnnn (Canon PIXUS 47己 PD ) または USBPRNnn 
(Canon PIXUS 47 已 PD ) ( n は数字）を選,巧 

1 1 

1 1 


プリンタとコンピュータが正しく接続 
されていない 


プリンタとコンピュータが USB ケープルでしっかり接続されていること 
を確認してください。 

♦ 中継機や外付けバッファ、 USB 八ブなどを使用している場合は、それ 
5を列してプリンタとコンピュータを直接接続してか5印刷してみて 
くだをい。正常に印刷される場合は、中継機、外付けバッファ 、 USB 
八ブの販売元にご相談ください。 

• ケーブルに不具合があることも考え5れまず。別のケーブルに交換し、 
再度印刷してみてください。 


プリンタポートの異常 


プリンタポートの状態を確認してください。 

① [マイコンピュータ]をもクリックして、[プ□パティ]を選ぶ 

② [八ードウ エア] シートの[デバイスマネージャ]をクリックし、山 SB 
(Universal Serial Bus ) コント□—ラ]をクリックしたあと 、 [USB 
印刷サポート]を夕’ブルクリックずる 

それ(外の Windows をお使いの場合は、[デバイスマネージャ]シー 
卜で[ユニバーサルシ U アルバスコント □- ラ]をクリックしたあと、 
Canon 円 XUS 47己 PD ] をダブルク U ックしてください。 

感[き腳シートにデバイスの異常に関ずる記述が表示されているか確認 
ずる 


プリンタドライ/ (が正しくインストー 
ルをれていない 


プリンタドライバを削除し、再度インストールし直してくだをい。 

① [スタ ー ト]メニューか6 [ずべてのプログラム](または[プ□グラ 
ム])、に anon 円 XUS 47已 PD ] の順にクリックし、[アンインス! -- 
ル]を選ぶ 

② 画面の指示にしたがって操作ずる 

感『かんたんスタートガイド』の操作にしたがって、プリンタドライバを 
インストールしてください。 


♦画面にメッ七ーシか表巧されている 


aUkSSm USBnnn への [ 書込みエラー/出カエラ ーJ び表示されている 


原因 


•加 U 巧遍 


プリンタの準備びできていない 


電源ランプが点打していることを確認してくだをい。 

電源ランプが消なしているときは、電源ボタンを f 甲して電源を入れてくだ 
をい。電源ランプが緑色に点;域している間は、プリンタが初期動作をして 
いまず。点！打に変わるまでお待ちください。 


用紙がセツトされていない 

用紙をセツトして、リセツトボタンを巧してください。 


用紙なしエラーが一定時間 1 U 上放置されるとメツセージが表示されること 


があ0まず。 


困つたとさには 
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r エラーま号：* 300 j (* は英字）び表示されている 


) 


プリンタの準備びでをていない 

電源ランプが点打していることを確認してくだをい。 

電源ランプが消なしているときは、電源ボタンを f 甲して電源を入れてくだ 
をい。電源ランプが緑色に点;域している間は、プリンタが初期動作をして 
いまず。点なに変わるまでお待ちください。 


プリンタとコンピュータが正しく接続 
されていない 

プリンタとコンピュータび USB ケーブルでしっかり接続されていることを 
確認してくだをい。 

♦ US 巨八ブなどを使用している場合は、それ5を外してプリンタとコン 
ピュータを直接接続してか5印刷してみてくださしV正常に印 la される 
場合は、 USB； Vプの販売元にご相談くだをい。 

♦ ケーブルに不具合があることも考え!5れまず。別のケーブルに交換し、 
再度印刷してみてください。 


プリンタセンターのプ U ント U ストに 
お使いのプ U ンタ名が表示されていな 
い 

① [移動]メニューか6 [アプリケーション]を選ぶ 

② [ユーテイリテイ]フォルダ巧の[プリントセンター]をダブルクリツ 
クずる 

感プリンタリストに [475PD] が表示されていることを確認する 

表示されていない場合は、プリンタドライバを再度インストールし直し 
てぐださい。 


参ち 


拉上の対処方法にしたがつて操作しても解決しない場合は、不必要な機能拡張書類やコント□ールパネル書類を列して 
印刷してみて < ださい。 



フロントカ/ (一を一定時間開けていた 
(インクタンクは交換していない） 


[いいえ]ボタンまたは[キャンセル]ボタンをクリックしてダイア□グを 
閉じまず。 

フ□ントカバーを一定時間開けておくと、巧の印刷時にインクタンク交換 
の確認メッセージが表示されることびありまず。インク交換の確認メッ 
セージは、表示ずる/しないを、設定ずることができまず。 
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新しいインクタンクに交換したときに、インクカウンタをリセットしてく 
ださい。今 P.38 

ルリ‘ IjJ 

新しいインクタンクに交換し、インクカウンタをリセットするまでは、イ 
ンクカウンタに [?] マークが表示されまず。 [?] マークを表示させた 
くない場合やインク交換の確認メッセージを表示させたくない場合は、 
インク残量警告設定で設定してください。 

①プリンタの電源が入っていることを確認する 
感プリンタドライバの設定画面を開く^ P.23 

③ [ユーティ U ティ]タブをクリックし、[インク残量警告設定]アイコ 
ンをク U ックする 

④ [インク残量警告を表示する]または[インクタンク交換の確認メッ 
セージを 表をする]のチェック マークを 外ず 

⑤ [送信]ボタンをクリックずる 


インクタンクを交換したときにインク 
カウンタを正しくリセットしなかった 


原因 


インクタンクに r ? j マークが表示される 


たとさには 








プリンタドライバをインストールする 
(Mac OS 8.6-9.X をお使いの場を) 

Mac OS X む外 (Mac OS 8.6-9.X) をお使いの場合は、 j ツ下の手順に従ってプ 
リンタドライバをインス I -ールしてください。 


プリンタドライバをインストールする 


1 コンピュータの電源を入れて、 Mac QS を起動する 

2 『プリンタソフトウェア CD-ROM 』 を CD-ROM ドライブに入れる 

自動的にフオルタ‘び開をます。開かない場合はデスクトップ上の CD - ROM アイコンを夕‘ 
ブルク U ックします。 

3プリンタドライバをインストールする 

〇 [Mac OS 8.6-9.X] フオルダを夕‘ブルク U ックし、[プ U ンタドライバ]フオルダを 
夕‘ブルク IJ ックします。 

〇 [インス!ラ]アイコンを夕‘ブルク IJ ックします。 

0使用許諾契約の画面び表示された5、内容をよく読んで[同意]をク U ックします。 

〇 [インス!ラ]画面び表示された5 [インストール]をク U ックします。 

0ほかのアプ U ケーシヨンを終了するかどうか確認する画面び表示された5、[続ける] 
をク IJ ックします。 

0インストール完了の画面び表示された5、[再起動]をク U ックします。 

4 BJ ユーテイリテイをインストールする 

〇 [Mac OS 瓦巨-日. X ]フ オルダを夕‘ブルク U ックし、開いた フ オルダの [BJ ユー テイ 
IJ テイ] フ オルダを夕‘ブルク IJ ックします。 

〇 [BJ Installer ] を夕‘ブルク U ックします。 

じ(降は画面の指示にしたびってください。 

ク參を 

アブ U ケーシヨンをインストールずるには 

① [Mac 0S 圧 6-9. X ] フォルダをダブルク U ックし、開いたフォルダの[アプリケーション]をダブルクリツ 
クしまず。 
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② インス!ルずるアプ IJ ケーシヨンソフトのフォルダをダブルク U ックして、開いたフォルダのインス! 
ラをダブルク IJ ックします。 

な降は画面のおちにしたがってくださし、。 

セレクタでプ II ンタを選択する 

〇 [アップル]メニューか5、[セレクタ]を選びます。 

〇 [セレクタ]画面で円 XUS 47 已 PD アイコンをク U ックし、接続先に [47 已 PD ] び 
表/予されていることを確認してください。 

〇 [セレクタ]を閉じます。 

参ち 

きれいに印刷するためには、プリントへッドの位置を調整する必要びありまず。プリントへッド位置の調整につ 
いて詳しくは、 『Mac 日 S 9プ U ンタドライバガイド』を参照してください。 


『プリンタ活用ガイド』を読ちラ 

プリンタ活用ガイドは、コンピュータの画面で見る使用説明書です。 

プリンタの活巧方法や『基本操作ガイド』には記載されていないトラブルの対処 
方法について、詳しく知りたいときにお読みください。 


『プリンタ活用ガイド』を表示する 


『プ U ンタ活用ガイド』をコンピュータの画面に表示する方まについて説明します。付属のアプ U 
ケーシヨンソフトについて説明している『アプ U ケーシヨンガイド』の表示方法についてちここ 
をお読みください。 




1ほ用説明書を表巧する 

〇『プ U ンタソフトウェア CD - ROM 』 を使用して、プ U ンタドライバをインス!ルす 
ると、『プ IJ ンタ活用ガイド』、『アプ IJ ケーシヨンガイド』ちインス!ルされます。 
画面に表示されているショートカツトアイコンをダブルク IJ ックしてください。 



『プリンタま用ガイド』を表示ずるとをに 
ダブルクリックしまず。 


『アプリケーシヨンガイド』を表示ずると 
きにダブルクリックしまず。 


参考 

♦ [スタート]メニューか6表をするときは、 Windows の[スタート]メニューか5 [すべてのプ□グラム] 
(または[プ□グラム])、[円 XUS 47已 PD ガイド]-[プリンタ活用ガイド]([アプ U ケーションガイド]) 
の順に選びます。 

♦ インス!-ールした『プリンタ活用ガイド』や『アプリケーションガイド』を削除するとをは、 Windows の 
[スタート]メニューか5 [すべてのプ□グラム](または[プ□グラム])、[円 XUS 47 已 PD ガイド]- 
[アンインス!-ール]の順に選びます。 

インス I -ールしたマニュアルはまとめて削除されます。 





『プリンタミ舌用ガイド』を表示する 

〇『プ IJ ンタソフトウェア CD-ROM』 をコンピュータにセットします。 
しば5くすると、 CD-ROM のフオルダび開をます。 


Mac OS 8.6-9.X Mac OS X 


[マニュアル]フ オルダをダブルクリック 




：3, 


[プリンタ活用ガイド]フオルダをダブル 
クリックしまず。 

『アプ U ケーシヨンガイド』を表示する場合は、 
各マニユアルのフオルダを夕‘ブルク U ックし 
ます。 
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[プリンタ活用ガイド . htm ] をダブルク 
リックしまず。 

『プリンタ活用ガイド』び表示されます。 












『プ U ンタ活用ガイド』では、じ(下の内容について説明しています。 


このマニュアルのほいかた 

マニュアルの読みかた 

便利な印刷テクニックをほって 
みよラ 

フチを付けずに用紙の全面に印刷したい 

デジタルカメラで撮った写真のノイズを減日し 
て印刷したい 

青や緑のをい画像を鮮やかに印刷したい 
tVjl'il.'I.WiJ 

画像の色合いや明るさを自動的に補正して印刷 
したい 

印刷品位を調整したい 
■，ル"化'1 

画像の輪郭をなめ6かに印刷したい 

tVjr ■ ，ル ". 

用紙サイズに合わせて自動のに J 広大/縮か印刷し 
たい 

拡大/縮か率を設定して印刷したい 
1枚の用紙に複数ページを縮ルして印刷したい 

tVjl'il.'I.WicI 

1ページの原稿を指定枚数に拡大して印刷した 
し、 

複数ページの原稿を冊テに綴じ5れるよ5に印 
刷したい 

両面に印刷したい 


スタンプを印刷したい 

背景に模様を付けて印刷したい 
イラスト風に印刷したい 
1色の濃淡だけで印刷したい 
白黒で印刷したい 
印刷ずる順番を変えたい 
定型かの用紙に印刷したい 
印刷ずるときの動作音を静かにしたい 
プリンタドライバの設定を登録したい 

プリンタをほってオリジナルグッズ 
を作ろラ 

オリジナル T シャツを作ろう 
年賀状やお搂状を作ろ5 
フオトシールを作ろう 

いろいろな用紙に印刷してみよラ 

使用できる用紙のサイズと種類 
プ□フェッシヨナルフオトペーパー PR -101 
プ□フェッシヨナルフオトカード PC -101 
プ□フェッシヨナルフオトはがき PH -101 
スーパーフオトぺーパー SP -101 
スーパーフオトぺーパー • シルキー SG -1 01 
マツトフオトペーパー MP -101 
キヤノン 光ミ尺紙 GP -401 
フオト 光ミ尺八ガキ KH -201 N 
エコノミーフオトぺーパー EC -101 
高品位専用紙 HR -101 S 
T シャツ転写紙 TR -301 
0 HP フイルム CF -102 
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封筒 


プ u ンタの移送について 


プ y ンタのが況を巧認しよ5 


■，ル"化 ■! 

BJ ステータスモニタの 機能 


lacintosh 


プ U ントセンターとは 

困つたとをには 

プリンタドライバがインス I -ールでをない 

をれいに印刷でをない 

印刷が始ま6ない/途中で止まる 

用紙が正しく送6れない/用紙びつまる 

電源ランプがオレンジ色に点滅している 

画面にエラーメッセージが表示されている 

操作パネルにエラーが表示されている 

フオトビューワ使用中にエラーが表示されてい 
る 

デジタルカメラか6うまく印刷できない 


ルリ化 J 


プリンタドライバの設定画面 

[基本設定]シート 
[ぺージ設定]シート 
[スタンプ/背景]シート 
[特殊効果]シート 
[お気に入り]シート 
[ユーティリティ]シート 



acintosh 


プリンタドライバの設定画面 


ページ属性（ページ設定ダイア□グ） 

カスタム用紙サイズ（ページ設定ダイア□グ) 
一覧（ページ設定ダイア□グ） 

印刷部数と印刷ページ（プリントダイア□グ) 
レイアウト（プ U ントダイア□グ） 

出カオプション（プ U ントダイア□グ） 

品位と巧紙の種類（プリントダイア□グ） 
カラーオプション（プリントダイア□グ） 
特殊効果（プ U ントダイア□グ） 

フチなし全面印刷（プ U ントダイア□グ） 

一覧（プリントダイア□グ） 

巨 J Printer Utility 

クリーニング 
テストプリント 
インク情報 
インク残量設定 
サイレント設定 
特殊設定 

索引 





Windows をお使いの方へ 

役立ご情浦 

印刷できる節囲 

メモリカードユーテイリテイを使う 



BJ Utility を使ラ 

不要になったドライバを削除ずる 

最新のプリンタドライバを入手ずる 


ルリ化 J 


『プリンタ活用ガイド』を削除ずる 
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仕様 


プ U ンタ本付： 

印刷お原度 

最高48 日日* (横）X120 日 （縦） dpi 

*最ル1/4800インチのドット（インク澈間隔で印刷しまず。 

印刷速度 

ブラック印刷 

最高速（カスタム設定已 ） ：18 ppm 
標準：11 .6 ppm 

カラー印刷 

最高速（カスタム設定已 ） ：12 ppm 
標準： 4.9 ppm 

弊社標準 J くターンにて測定 

印字お 

最長203.2 mm (フチ無し印刷時21 6.0 mm) 

動作モード 

巳 J ラスタイメージコマンド（非公開） 

受信バッファ 

5巨 KB 

インタ フエー ス 

USB/ カメラ接続部 

動作音 

約4已 dB(A) (最高品位印刷時） 

動作垣境 

、'豆# •ちで)〜 3*^ で 

湿度：1 0%RH 〜 90%RH (ただし、結露がないこと） 

巧を垣境 

''豆#.。で〜4。で 

湿度：日％ RH 〜 95%RH (ただし、結露がないこと） 

電源 

AC 100 V 已0/60 Hz 

消費電力 

待機時：約3 W 
印刷時：約16 W 

電源を切った状態でち若干の電力が消費されています。完をに電力消費をなくすために 
は、電源プラグをコンセントか5抜いてください。 

ホち 

393 mm (横） x 2已8 mm (奥行き） x 218mm (高さ） 

用紙ヴポートと排紙トレイを除く 

重量 

本体約 4.0 kg 

プリントへ ジド 

ブラック：ノズル数320 (60 日 dpi ) 

カラー:ノズル数备色256 (600 dpi ) 

インクタンク 

インクタンクの種類と印刷可能枚数： 

ブラックインクタンク （BCI -24 巳 lack ) 約320枚*1約已80枚*2 
カラーインクタンク (BCI-24 Color ) 約1日□枚*2 

*1Windows XP ドライバ（初期設定状態）で、 JEITA 標準パターン J 1を普通紙に印刷 
した場合 

*2 Windows XP ドライバ（初期設定状態）で、に0 JIS-SCID No.S を普通紙に印刷した 
楊合 

巧応記録な巧 

コンパクトフラッシュ、スマートメディア、メモリースティック、 SD メモ U 力ード、マル 
チメディアカード、 xD ピクチャーカード （CF カードアダプタ使巧の場合） 

巧応記録 フォーマジ ト 

JPEG (DCF/CIFF/Exif2.2LU 下/ JFIF)、TIFF (Exif 準拠）、 DPO ド対応 

*Ve「 1.日□準拠（インデックス印刷、印刷枚数指定、印刷画像指定、日付印刷、画像番号 
印刷対応） 
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キヤノン " Bubble Jet Direct " プリント 

巧応用紙 

L 判 （PR 101 L/SP 101 LX 2L 判 （PR 101 2L/SP 101 2L) 、はがきサイズ (PH 
101)、 A4 サイズ （PR101/SP 1日1、 A4 サイズ巧紙)、力ードサイズ （PC 101 C) 

巧応レイアウト 

標準：フチあり/フチなし、インデックス：1已〜3日面 

印刷品位 

固定（簡単プリント：標準、 DP0F プリント：標準/インデックス） 

補正お能 

自動に xif2.2 : Exif Print、Exif2.1 :補正なし） 

DPOF 

Ver. 1.00準拠 

インデックス印刷、印刷枚数指定、印刷画像指定、指定でき（日付、画像番号）印刷 


プリンタドライバの動作居境 




参 Microsoft Windows XP、Microsoft Windows Me、Microsoft Windows 2000、 
Microsoft Windows 98 び動作する〕ンピユータ 
参 USB* インタ フエー ス 
参 CD-ROM ドライブ 

参インストール時にお要なハードディスクの空き容量（電子マニュアル容量および一時的に 
使用する領域を含む） 


Windows XP/Windows 2000 : 7己 MB 
Windows Me/Windows 98 : 40M 巳 


acintosh 


^Windows XP/Windows Me/Windows 2000 /Windows 98 のいずれかがプレイン 
ストールされているコンピュータをお使いの場合のみ、 USB 接続での動作保詔びされて 
いまず。 （Windows 日8 iU 降がプレインストールされているコンピュータか5 Windows 
XP/Windows Me/Windows 2000にアップグレードした〕ンピュータも含む） 

♦ 本プリンタをネットワーク機として使用する場合 


参 USB インタフエースを標準搭載し、 Mac 0S X V. 10.2.1ULh または Mac 0S 8.6 〜 
9.X が動作ずる Macintosh シリーズコンピユータ 
♦ インストール時に必要な八ードディスクの空さ容量（一時的に使用する領域を含む） 

Mac OS Xv.10.2.1 L ソ上：1 10MB 


Mac OS 8.6 〜 9.x : 4 日 MB 


Mac OS X をお使いの場合、しソ下の機能、アプリケーションソフトには対応していません。 
参両面印刷 

♦ オートフォトパーフてクト機能 
参 3D-PhotoPrint 

* アプリケーションソフトをご使用の場合は、 

Mac OS Xフォルダ内のアプリケーションソフトをインストールしてください。 



m 


電子マニュアルの動作居境 


♦ Pentium®? 已 MHz 相当しソ上の CPU (Pentium® 1 33MHzULh を推奨) 

♦ 2倍速攻上の CD-ROM ドライブ （4 倍速扮上を推獎） 

♦ Microsoft® Internet Explorer 5.0 じ Lb 


本製品の環境基本性能につきましては、キヤノンホームページにてご覧いただけます。 

canon . jp/ecology 


本書はリサイクルに配慮して製本されていまず。本書が不要になったとさは、回収*リサイクルに出しましよラ。 
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お巧い合わせの前 I 



本書または『プ U ンタ活用ガイド』 （ CD - ROM ) の「困ったとをには」の章を読んでをトラブル 
の原因びはっきりしない、また解ミ央しない場合には、次の要領でお問い合わせください。 


プリンタのな障の場さは 


どのよラな対処をしてちプリンタが動かな 
かったり、深刻なエラーが発生して回復しな 
い場合は、プ U ンタの故障と判断されます。 


お買い上げいただいた販売店またはお近 < の 
修理受付窓□に修理を依頼してください。 

別紙の『サー ビス &サポー トのご 塞 巧 J をご 

覧ください。 



コンピュータなどのシステムの問題は 


プリンタの動作が正常に動作し、プ U ンタド 
ライパ'のインス!■'ールを問題なければ、プ1」 
ンタケーブルやコンピユータシステム （0 S 、 
メモ1」、八ードディスク、インタ フエー スな 
ど）に原因があると考え己れます。 


コンピュータを購入された販売店ちしくは、 
コンピュータメーカーとご柏談ください。 



ンソフトの問題のようだけど？ 


特定のアプ U ケーシヨンソフトで起さるトラ 
ブルは、プ U ンタドライバを最新のパ'-ジヨ 
ンにノ くージヨンアップすると問題が觸ミ夫ずる 
場合があります。また、アプ1」ケーシヨンソ 
フト固ちの問題と考え5れまず。 



アプリケーシヨンソフトメーカーの相談窓 □ 
にご柏談ください。 


プ U ンタドライ/ K の !(—ジョンアツプのろま 

は、別紙の r 最新プリンタドライバの入手方法 J 

をご覧ください。 


お客様相談センター 巧 1 〇已70—01 —9000 キヤノンホームぺージ 

全国共通電話ま号 ナロ™商品該当ま号：【 41 】 http :// canon . jp / support / 


修理の依巧方まにごいて 


• 修理窓□へお持ちいただ<場合 

お買い上げいただいた販売店、または弊社修理受付窓口にお持ち込みください。 

• 修理窓□へ宅配便で送付していただ<場合 

プリンタび輸送中の振動で損傷しないよラに、なるべくご購入いただいたとさのお包材をご利 
巧ください。他の箱をご利用になるとさは、丈夫な箱にクッションを入れて、プ U ンタびガタ 
つかないよラにしっかりとお包してください。 


お願い：保罰期間中の保証書は、記入漏れのないことをご確認の5え、必ず商品に添付、または商品と一 
緒にお持ちください。保守サービスのために必要な補修用性能部品および消耗品の最ほ保ち期間 
は、製品の製造巧ち切りを5年間でず。 
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参キヤノン PIXUS ホームぺージ canon . jp/PIXUS 

新製品情報、 Q & A 、 を種ドライバのバージョンアップなど製品に関する情報を提供しております。 

※通信料はお客様のご負担になります。 

参お客巧巧談センター 

PIXUS ’ BJ プリンタに関するご質問•ご相談は、下記の窓口にお願いいたします。 


全国共通電話を号 黨 0570 -0 卜900 ( L 讓号" 

【受付時間】〈平日〉9:00〜20:00、〈±日祝日〉10:00〜17:00(1/1~1/3を除く) 


※自動車電話 - PHS をご使用の方、’海外からご利用の方、ナビダイヤルをご利用いただけなし、方は 043-211-9330 をご利用ください。 
^^•音声応答システ厶-受ィ寸時間-誌望番号は予告なくを更する場合がぁります。あらかじめご了承ください。 



このプリンタで使巧できるインクタンク番号は、な下のものです。 

阿欧 


Color Black 


※インクタンクの交換については、37ぺージをお読み〈ださい。 


紙幣、有価証券などをプリンタで印刷すると、その印刷物の使用如何に拘わ5ず、法律に違反し、罰せられます。 
関連法律：刑法第148条、第149条、第1目2菜/通貨及証券模造取締法第1桑、第2菜等 

m 再生紙を使用しています。 

Canon 
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